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Deutsche Marktgilde eG

Mehr Qualitét auf dem Wochenmarkt — neues Firmenschild und neues Service-Telefon.

Liebe Leser,

rechtzeitig zum 25-jahrigen Firmen-
jubildum, das wir im kommenden
Jahr feiern kénnen, gehen mehrere
groBe “Baustellen” unserer Arbeit
ihrer Vollendung entgegen:

Das offensichtlichste Ergebnis ist
das einheitliche Firmenschild fir die
Markthandler auf unseren Markten,
das wir in den vergangenen Mona-
ten entworfen haben und das in den
kommenden Wochen in die Produk-
tion geht. Es stellt nicht nur einen
wichtigen Baustein hin zu einer
eigenen Marke “DMG-Wochen-
markt” dar und tragt damit zur
neudeutsch so bezeichneten “Cor-
porate ldentity” unseres Unterneh-
mens bei. Dartber hinaus soll es
uns — Uber das neue Service-
Telefon — einen groBen Schritt in
unserem Bemihen um Qualitat auf
unseren Méarkten voran bringen.
Dagegen eher fast unbemerkt
haben wir auch unseren Namen
geéndert: Die offizielle Firmierung
unserer Genossenschaft lautet ab
sofort: Deutsche Marktgilde eG.

Die Satzung wurde entsprechend
angepasst und vollzieht damit einen
Schritt formal nach, der in den
letzten Jahren umgangssprachlich
von vielen Gesprachspartnern
ohnehin schon vorweggenommen
worden ist.

Ebenfalls eher “hinter den Kulissen”
unserer bundesweiten Organisa-
tions- und Verwaltungsarbeit wurde
die zweite Generation eines maf3ge-
schneiderten webbasierten EDV-
Programms in Betrieb genommen.
Es schafft die Basis fir die Bewalti-
gung der immer umfangreicheren
Verwaltungsarbeiten auf der einen
Seite und fir den Service zu allen
unseren Geschéaftspartnern durch
noch bessere Kommunikation auf
der anderen Seite auch fur die
Zukunft.

Sie sehen: Wir haben uns von der
Krise nicht entmutigen lassen,
sondern wichtige Weichenstellungen
fir die Zukunft vorgenommen. Wir
wollen auch in den né&chsten 25
Jahren erfolgreich Wochenmérkte
machen!

Ihr Dr. Gerhard Johnson


http://www.marktgilde.de
http://www.marktgilde.de
http://www.marktgilde.de
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Burgs’radfer Samstagsmarkt erfolgrelch gestartet

Sehr gut besucht — der erste griine Samstagsmarkt in Burgstadt.

Stadt
Burgstadt

Bei der Planung zum ersten griinen
Samstagsmarkt fur Burgstadt war
DMG-Niederlassungsleiterin
Brigitte Weigel — die normalerweise
immer versucht selbst Unmdgliches
in die Tat umzusetzen — etwas
skeptisch und fragte sich: “Kann ein

Bild: Brigitte Weigel

dritter Markttag in Burgstadt, einen
gemischten Wochenmarkt gibt es ja
schon dienstags und donnerstags,
bestehen?”

Um diese Frage zu kléaren, organi-
sierte sie am 12. September und am
10. Oktober den griinen Markt. Der
stationdre Einzelhandel rund um
den historischen Marktplatz betei-
ligte sich ebenfalls und nutzte die
Gelegenheit mit Sonderangeboten
“vor der eigenen TUr”: So boten die
beiden Marktapotheken kleine
Probierhappchen an, die Gaststéatte

Naumann servierte Prosecco, und
der “Kirchback” baute einen scho-
nen Stand mit Brot und Brdtchen
direkt neben seiner Eingangstir auf.
Ein gutes Dutzend Handler hatte ein
vielfaltiges Frischesortiment im
“Gepack”. Sie boten den zahlrei-
chen Kunden Ké&se und Molkerei-
produkte, Obst und Gemuse, Obst-
safte, Blumen und Pflanzen, Frisch-
fisch und vor Ort gerducherten
Fisch, Gewlirze, Fleisch- und Wurst-
konserven (auch aus Direktver-
marktung), Knddelprodukte, Brot,
Brétchen und Kuchen sowie Pferde-
spezialititen. Handler, die auch in
der Woche in Burgstadt stehen,
berichteten sogar von vielen “neuen
Gesichtern”.

Kunden wie Handler waren sehr
zufrieden und so stehen schon die
neuen Termine flir das néchste Jahr.

Infos:

Markizeit: April-November

jeden 2. Sa monatl. 8.00-13.00 Uhr
Handlerzahl: ca. 15

Platz: Marktplatz

Ort: 09217 Burgstédt

zustandig: DMG Limb.-Oberfrohna
Marktmeister: Dietmar Teubel
Internet: www.burgstaedt.de

Markffruhsiuck kommt sehr guf an

“Wochenmarkte sind mehr als ein
Ort des Handels, die Kunden erwar-
ten auch ansprechende Aktionen”,
erklarte DMG-Niederlassungs-
leiterin Brigitte Weigel im Sommer
und hatte auch gleich die richtige
Idee dazu: ein Marktfriihstlck!

Ende August startete sie mit ihrer
Mitarbeiterin Heike Reichel, den
Marktmeistern und der Unterstit-
zung der Marktbeschicker das erste
“Event” in Bitterfeld. Frih morgens
sammelten sie bei den Handlern
frische Lebensmittel (aus deren
Sortimenten) und zauberten daraus
ein leckeres Buffet. Die Kunden
waren sehr Uberrascht: “Das gibt es
alles auf unserem Wochenmarkt?”,
“Von welchem Héndler kommt denn
dieser Kése, der ist so gut, den
muss ich kaufen!”

Mit Erfolg, aber auch dem gleichen
Arbeitseinsatz, ging es in Wolfen und
Kdnigs Wusterhausen weiter.

ndl'

Zugreifen erwiinscht! In Bitterfeld, Wolfen und Kénigs Wusterhause liberzeugten
sich die Kunden vor Ort auf dem Markiplatz — beim kostenlosen Marktfriihstiick —

was ihr Wochenmarkt so alles bietet.

Bild: Brigitte Weigel


http://www.burgstaedt.de
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Neuer Markt in Bad Friedrichshall eroffnet

Heut ist es soweit,
erzahlt es weiter |hr Leut,
in der ganzen Stadt und Uberall,
ab heute ist Wochenmarkt
in Bad Friedrichshall.

Diskussionen, Agenda 21, Workshop,
die Gesprachsergebnisse waren alle top.
So hat der Gemeinderat unverdrossen,
die Einfuhrung dieses Wochenmarkts
beschlossen.

Ziel von HGV, Verwaltung und Gemeinderat,
Belebung der Mitte unserer Stadt.

Bio-Landes und Herrmanns Honig fein,
Laitenbergers Obst und Gemdise,
das muss sein,

Hornsteins Eier und auch Nudel,
von Ullrichs gibt's dazu noch Pute.

Jurak Molkereiprodukte und
von Kohlers Weine flir den Durst,
Héfeles Frischfleisch und noch Wurst.
Sirgiovanni italienisch und Scherbaum Brot,
da bist du platt,
Jirgens nationale Spezialitaten und
Helgas Hofladen in unserer Stadt.

Obst das gibt es hier von Haag.

Nicht vergessen:
Wochenmarkt immer Donnerstag.
Drum winsch ich heut vor allen Dingen
dem Markt am Rathaus ein gutes Gelingen.

Wir stoBen mit den Glasern an,
dass aufgeht unser aller Plan.
Erzahlt es weiter Uberall
ab heut ist Wochenmarkt in Friedrichshall.

von Blirgermeister Peter Dolder

Blrgermeister Peter Dolder begrtiBte persénlich die Kunden und Héndler mit einem

Marktgedicht und spendierte Orangensaft und Sekt.

Stadt
Bad
Friedrichshall

Strahlender Sonnenschein, ein
wunderschéner Marktplatz, 16
Markthandler und zur BegrifBung
ein Marktgedicht, Orangensaft und
Sekt vom Birgermeister — das sind
die “feinen Zutaten” zur Eréffnung
des neuen DMG-Wochenmarktes in
Bad Friedrichshall. In kurzer Zeit

Bild: Thomas Candidus
konnte die Deutsche Marktgilde
dem Wunsch des Stadtoberhauptes
Peter Dolder nachkommen und ein
neues ansprechendes “Freiluft-
Einkaufserlebnis” im nérdlichen
Schwaben prasentieren.

Infos:

Marktzeit: jeden Do 14.00-18.00 Uhr
Handlerzahl: 10-14

Platz: Rathausvorplatz

Ort: 74177 Bad Friedrichshall
zustandig: DMG Bad Orb
Marktmeisterin: Petra Hornstein
Internet: www.friedrichshall.de

Garbsen hat mit Berenbostel jetzt dritten DMG-Wochenmarkt

Stadt
Garbsen-
Berenbostel

Mitte September startete im Garb-
sener Stadtteil Berenbostel ein
neuer DMG-Markt. Auf dem Platz
vor dem Hochhaus und in der Wil-
helm-Reime-StraBe stehen gut ein
Dutzend Beschicker. Zur Premiere
Uberzeugte sich auch Garbsens
Birgermeisters Alexander Heuer
von dem neuen Einkaufserlebnis,
dass die DMG auf die Beine gestellt
hat.

Zustande gekommen ist dieser
Markt auf Betreiben des neuen
Eigentimers des Hochhauses und
der Stadt Garbsen, die einerseits

die Nahversorgung der Berenboste-
ler Bevdlkerung ergénzen wollten
und andererseits den Platz — der
bisher meist ungenutzt war — mit
einer fiur den Stadtteil férderlichen
Verwendung aufwerten méchten.
Die Immobiliengesellschaft, die das
Hochhaus am Kronsberg verwaltet,
stellt auch einen Teil der Flache
sowie die notwendige Stromversor-
gung fur den Wochenmarkt zur
Verfugung. In guter Zusammenar-
beit mit der Stadt und dem Hoch-
hauseigentimer stellte DMG-
Niederlassungsleiter Kay Even ein
ansprechendes Sortiment zusam-
men, “ich habe aber noch Méglich-
keiten der Ausweitung. Fur zuséatzli-
ches Angebot kann ich noch freie
Stellplatze anbieten”.

Damit ist die Deutsche Marktgilde
jetzt fur drei Wochenmarkte in

Garbsen verantwortlich. Seit vielen
Jahren werden die erfolgreichen,
wenn auch sehr unterschiedlichen
Markte in Altgarbsen und Garbsen
auf der Horst von Gilnter Klouth
geleitet. Er ist auch mit Norbert
Taeger (Marktmeister in Wunstorf
am Dienstag und in Steinhude)
kommissarisch als Marktmeister flr
diesen neuen Markt eingesetzt bis,
ein neuer Marktmeister flir Beren-
bostel eingearbeitet ist.

Infos:

Marktzeit: jeden Mi 14.00-18.00 Uhr

Héandlerzahl: 10-15

Platz: WilhelIm-Reime-StraBe 2

Ort: 30827 Garbsen-Berenbostel

zustandig: DMG Hille

Marktmeister: Giinter Klouth/
Norbert Taeger

Internet: www.garbsen.de



http://www.friedrichshall.de
http://www.garbsen.de
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Ennepetaler Markt gehort jetzt zur Deutschen Marktgilde

Stadt
Ennepetal

“Erste Gesprache mit den Verant-
wortlichen der Stadt zur Wochen-
marktibernahme gab es schon seit
Léangerem — im Frihjahr ging alles
dann ganz schnell. In einer guten
Zusammenarbeit mit Brigitte Drees
(Geschéftsfuhrerin der Citymanage-
ment GmbH) und Sabine Schiler-
Biltmann vom Ordnungsamt haben
wir die bisherigen Stammhéandler
Ubernommen und zusétzliche
Angebote mit sieben neuen
geschaffen”, erklarte DMG-
Prokurist Friedrich Holzhauer
zufrieden bei der Marktgilde Pre-
miere Ende August in Ennepetal.

Froh GOber das Markttreiben zeigte
sich auch Burgermeister Michael
Eckhardt, der besonders die Hand-
ler und Kunden lobte, die in den
vergangen Jahren dem Markt —
trotz einiger Schwierigkeiten — die
Treue gehalten haben: “Ich hoffe,
unser Marktplatz macht auch in
Zukunft seinem Namen alle Ehre
und ist ein Treffpunkt far alle”.
Begleitet wurde er von Mitarbeitern
der Stadtverwaltung und Vertretern
aller Parteien, sogar Landrat Arnim
Brux Uberzeugte sich beim Markt-
rundgang von der neuen Angebots-

Buntes Program zur Wochenmarktiibernahme in Ennepetal — der Kindergarten

Himmelsleiter begeisterte mit seinem Regenbogentanz.

vielfalt im Herzen der Stadt zwi-
schen Sauerland und Ruhrgebiet.
Mit der Ubernahme hat die Deut-
sche Marktgilde das Freiluftein-
kaufserlebnis vom “Milsper Markt-
platz” auch auf die angrenzende
FuBgangerzone ausgeweitet. Vor
allem der Frischebereich ist gestarkt
worden. Erganzt wurden: Obst &
Gemuse, Feinkost, Schlesische
Wurst, Gewdlrze, Honig, Blumen &
Pflanzen und als Imbiss ein Hahn-
chengrill. Mittlerweile gibt es auch
Kurzwaren, Tischdecken und Waren
des taglichen Bedarfs.

Bild: Ralf Sichelschmidt

Der Ennepetaler Siegfried Schlus-
zas wurde als neuer Marktmeister
von der DMG engagiert und griind-
lich vom “Altmarktmeister” Gilinter
Seipel vorbereitet.

Infos:

Markizeit: jeden Do 7.00-13.00 Uhr

Héandlerzahl: 20-24

Platz: Milsper Marktplatz/
FuBgédngerzone

Ort: 58256 Ennepetal

zustandig: DMG Eschenburg

Marktmeister: Siegfried Schluszas

Internet: www.ennepetal.de

Weh‘enberger Wochenmarkt feierte 10-jahriges Jubildum

Fr/sch vom Marktin die fanne — Hobbykoch Dieterich Emde zeigte, was sich aus dem
Wochenmarktangebot zaubern ldsst, und die Kunden lie3en es sich schmecken.

Wettenbergs Blrgermeister Ger-
hard Schmidt erinnert sich noch
genau, wie er vor Uber zehn Jahren
mit der Idee eines Wochenmarktes
im Ortsteil Krofdorf auch auf Wider-
stand stief3. Heute sind alle froh und
wollen den “kleinen aber feinen”
Markt vorm Rathaus und in Sicht-
weite der Burg Gleiberg nicht mehr
missen.

“Ich bin fast jeden Freitag auf dem
Sorguesplatz, hier weif3 ich ganz
genau, was ich bekomme”, freut
sich eine Kundin. Sie hatte bei der
Verlosung Glick gehabt und l&sst
sich den gewonnenen Einkaufsgut-
schein beim Familienbetrieb Heil in
exotische Friichte und extra scharfe
Chilischoten tauschen.


http://www.ennepetal.de
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Seit 20 Jahren DMG-Markt in Niederkassel

In 20 Jahren hat die Deutsche
Marktgilde eG den kleinen Wochen-
markt von anfangs drei bis vier
Anbietern auf mittlerweile ein gutes
Dutzend ausgebaut. Zum runden
Jubildum kamen auch Blrgermeis-
ter Stephan Vehreschild und Renate
Heimann vom Ordnungsamt zu
einem Marktrundgang vorbei. Die
DMG hatte den Drehorgelspieler
“Orjels Winn” fur den “guten Ton”
engagiert, und die Kunden freuten
sich bei einer Verlosung Uber Pra-
sentkdrbe, gefllt mit dem Besten
frisch vom Markt. “Manche Handler
kommen schon seit zwei Jahrzehn-
ten regelméaBig auf den Marktplatz,
aber es gibt auch immer wieder mal
eine Anfrage von einem neuen
Handler nach einem freien Stand-
platz, der Markt lauft gut”, freut sich
Friedrich Holzhauer von der DMG in
Eschenburg.

Istin den letzten 20 Jahren zu einem festen Bestandtell des Stadtblldes geworden —
der Wochenmarkt auf dem Niederkasseler Marktplatz.

Bild: Friedrich Holzhauer

Handler fiir

einen Tag

[

Ihren Projekttag “Gesunde Ernédhrung
verbrachten Grundschliler der Kreuzberg-
schule aus Lengsdorf auf dem DMG-
Wochenmarkt in Bonn. Bevor sich die “Nach-
wuchsmarkthédndler” hinter die Marktstdnde
stellten, konnten sie sich bei einem Friihstiick

”

— mit Allerlei frisch vom Markt — persénlich
von der Qualitdt und Frische der angebote-
nen Produkte (berzeugen und sich fir den
harten Arbeitsalltag stdrken. Dann ging es in
kleinen Gruppen zu den verschiedenen
Héndlern, und der Markthandel wurde ganz
praktisch erlebt. “Es ist schon anstrengend,
hier zu stehen, aber mir macht es viel Spal3,
Kunden die Apfel in die Tiite zu packen und
anschlieBend das Geld daftir zu bekommen”,
erklérte stolz eine Schililerin in einer etwas zu
groBen weilBen Schiirze. Bild: Inge Golchin-Far
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FROHE
WEIHNACHTEN

“Das Leben besteht aus Doppelpassen”
Dr. Markus Merk — Fifa-Schiedsrichter

Schon 1967 formulierte der amerikanische Psychologe Stanley Milgram:
Jeder kennt Jeden, liber héchstens 6 Ecken. Zeichnet man némlich ein
Netz, das Bekannte, Freunde, Kollegen und Verwandte verbindet, so sind
nur 5 weitere Mittelsmanner — oder Netzknoten — erforderlich, um jeden
beliebigen Menschen zu erreichen. Vom islandischen Eisfischer zum
asiatischen Reisbauern, vom amerikanischen zum russischen
Prasidenten, wie berihmte Beispiele lauten.

Aber welche Bedeutung hat es im Alltag, dass wir vernetzt sind und in
Netzwerken leben? In Netzen, die uns mit Gitern, Dienstleistungen und
Kontakten versorgen. Ein solches Netz werden wir rund um das Thema
“Wochenmarkt” aufbauen. Es soll alle wichtigen Marktakteure
untereinander und mit dem Marktkunden verbinden und zwischen Ihnen
Doppelpéasse ermdéglichen. Damit werden wir dem Wochenmarkt eine
starkere Stellung in der harten Wettbewerbssituation mit anderen
Einzelhandelssystemen verschaffen. Unser neues EDV-System ist das
technische Mittel dazu. Also: Schaffen wir den nétigen Raum fur
Doppelpasse, um fir den Wochenmarkt die erforderlichen Treffer zu
erzielen.

Ihnen und Ihrer Familie wiinschen wir frohe Festtage
und ein gliickliches neues Jahr!

Ihre/ Deutsghe Marktgilde eG %

[ S ¥
Berthold Stahl
Vorsitzender des Aufsichtsrates

Vorstand: Prof. Dr. Gerhard Johnson (Sprecher)  Mitglied im:
Berthold Stahl ()

Wir machen Wochenmarkte

Institut zur Erforschungund Férderung des

Deutscher Verband  mobilen
fior Wohnungswesen,
-‘ Stadtebau und Handels Gmbtt

Raumordnung e.V. An-Institut der Hochschule Harz, Wernigerode

dos AmiSgeriohts Wetsiar Ni: 304

Kapital § 8a GenG 300.000,00 Euro
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DMG wird zu Deutsche Marktgilde eG

eine Anmerkung von Vorstandssprecher Prof. Dr. Gerhard Johnson

_ A8 RN\
IVIC: ARREN

Deutsche Marktgilde eG

Die Firma — der “Name” eines
Unternehmens — hat aus vielen
Griinden eine groBe Bedeutung:
Unter diesem Namen betreiben
Kaufleute — und nur diese sind
nach deutschem Handelsrecht dazu
berechtigt — ihre Geschdfte oder
leisten ihre Unterschriften, unter
diesem Namen kénnen sie klagen
oder verklagt werden. Ahnlich wie
die Wahl der Rechtsform (in unse-
rem Fall also der “eG” fiir “eingetra-
genen Genossenschaft’) zahit die
Wahl der Firma zu den strategi-
schen Basisentscheidungen —
insbesondere bei allen Existenz-
grtiindungen. Denn wegen ihrer
offentlichen Signalwirkung erhofft
man sich natirlich méglichst viele
positive AuBenwirkungen.

urspriingliche Namensfindung

Natirlich haben auch vor lber 25
Jahren die Grindungsvéter dieser
Genossenschaft lange Uberlegt, mit
welchem Namen man der Offent-
lichkeit anzeigen kann, was das
neue Unternehmen ist — und in
Zukunft machen will. Die Suche in
der Vergangenheit lieferte in dem
Zusammenhang die zentrale Idee:
Im Mittelalter gab es némlich soge-
nannte “Gilden”, Zusammen-
schlisse von Kaufleuten einer Stadt
oder einer Gruppe fahrender Hand-
ler zum Schutz und zur Férderung
gemeinsamer Interessen (&hnlich
wie die “Zunfte” bei den Handwer-
kern). Diese Beschreibung traf das
Anliegen der Grunder incl. der
Grundidee der gewahlten Rechts-
form Genossenschaft so genau,
dass man sich schnell einig war:
“Gilde” musste auf jeden Fall im
Namen vorkommen! Kam noch die
Prazisierung “Markt” davor — und
fertig war der Kern der Firma.

hohe Ziele
Schnell setzten Wortspiele um
diesen zentralen Namensbestand-
teil ein: Einige Visiondre unter den
beteiligten Handlern scheuten sich
schon damals nicht, “Deutsche

Marktgilde” vorzuschlagen. Sie
wurden von den rechtlichen Bera-
tern allerdings schnell aus ihren
Trdumen auf den Boden der Tatsa-
chen zurtick geholt. Denn u. a. ist bei
der Namensgebung streng darauf
zu achten, dass nicht der falsche
Eindruck erweckt wird, es handele
sich um ein gréBeres Unternehmen
als es dem tatséachlichen Geschéfts-
umfang entspricht. Und wie will ein
geplantes, noch nicht einmal
gegrindetes und mit konkreten
Geschaften aktives Unternehmen
nachweisen, dass es deutschland-
weit tatig ist?

DMG wird zum Markenzeichen
Die irgendwann im Rahmen solcher
Uberlegungen kreierte Kurzbe-

zeichnung DMG (fur “Deutsche

MarktGilde”) wurde aber nicht ganz
fallen gelassen, sondern “nur”
ersatzweise — heute kbénnen wir

sagen: fur 24 Jahre — mit “Die

MarkthandlerGenossenschaft”
etwas anders interpretiert, wenn
nachgefragt wurde. Aus dieser
“Notlige” ist Uber die vielen Jahre
dann aber das geworden, das flr
viele heute im taglichen Sprachge-
brauch als Kurzbezeichnung fast
ausschlieBlich verwendet wird und
sich im Bereich Wochenmaérkte
sicher zu so etwas wie einem Kklei-
nen “Markenzeichen” entwickelt hat.

Namenszusatz “Deutsche” ist
berechtigt
Weil die DMG inzwischen an weit
mehr als 100 Standorten in
Deutschland Wochenmarkte
betreibt und weil sich auBerdem die
Rechtsprechung in Sachen Firmie-
rung stark weiterentwickelt hat,
wollten wir es aber kurz vor unse-
rem 25-jdhrigen Jubildum jetzt
wissen: Stehen der Anerkennung
der “richtigen” Langform von DMG
noch immer irgendwelche Ein-
wéande entgegen? Das Ergebnis
dieser Prifungen: Weder aus han-
delsrechtlicher noch wettbewerbs-

rechtlicher Sicht gibt es irgendwel-
che Bedenken! Die Beurteilung der
Zuldssigkeit einer Firma richtet sich
— wie nahezu immer im Wettbe-
werbsrecht nach der Verbraucher-
Erwartung. Wahrend die Verwen-
dung des Zusatzes “Deutsche XXX”
nach Kriegsende noch eine Sonder-
stellung in Bezug auf Deutschland,
z. B. durch eine Beteiligung des
Staates, erforderte, genugt fur die
Zuléssigkeit heute in der Regel,
dass das Angebot des Unterneh-
mens nicht auf bestimmte Regionen
beschrankt ist, sondern deutsch-
landweit gilt. Zuséatzlich wird gefor-
dert, dass der Firmensitz sich in
Deutschland befindet und das
Unternehmen auch sonst in Aus-
stattung und Umsatz auf den deut-
schen Markt ausgerichtet ist. Das
alles ist in unserem Fall véllig
unstrittig.

ein Ziel ist erreicht

Nachdem dieses Ergebnis der
Prifung vorlag, mussten zahlreiche
Folgeschritte bedacht und koordi-
niert werden: So musste etwa ein
Beschluss der Generalversamm-
lung Uber die Namensé&nderung
gefasst werden (was einstimmig der
Fall war); diese Satzungsanderung
musste Uber einen Notar beim
Registergericht angemeldet wer-
den; alle Drucksachen, angefangen
bei den Visitenkarten aller Mitarbei-
ter und dem Briefpapier bis hin zum
Webauftritt oder den neuen Firmen-
schildern fur die DMG-Markthandler
musste entsprechend angepasst
werden. Auch wenn die auf den
ersten Blick vielleicht “kleine” Ande-
rung der Firma solche umfangrei-
chen (und natlrlich auch kostenin-
tensiven) Folgen hatte, war es fur
Vorstand und Aufsichtsrat unserer
Genossenschaft keine Frage,
diesen Schritt zu gehen. Die Vision
der Grindervater ist damit — wenn
auch erst nach fast einem viertel
Jahrhundert — Realitdt geworden:
Nach erfolgter Satzungsanderung
hei3t unsere Genossenschaft ab
sofort ganz offiziell: Deutsche
Marktgilde eG!

Die Kurzform DMG, die z. B. im
grafisch gestalteten Unternehmens-
logo steht, bleibt davon unbertihrt.
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Neue DMG-Firmenschilder fiir Handler

Corporate Identity — schon wieder
ein Begriff aus dem englischen bzw.
amerikanischen Sprachraum, der
als Oberbegriff Uber eine weitere
groBe Baustelle unserer Genossen-
schaft in den letzten Monaten und
Jahren geschrieben werden kann:
Die “Unternehmensidentitat” oder
“Unternehmenspersonlichkeit” soll
die Gesamtheit der Charakteristika
eines Unternehmens wiederspie-
geln. Viele unterschiedliche Facet-
ten, die wir auch in dieser Hauszei-
tung immer wieder angeschnitten
haben, machen die Cl — wie man
auch kurz sagt — aus. Die Firma
(siehe hierzu Seite 6) gehort dazu
genauso wie das Logo, ein be-
stimmter Schriftzug oder eine Farbe
des Briefpapiers und der Visitenkar-
ten, unsere Marktordnung u.v.a. m.
Allgemein formuliert, ist der abge-
stimmte Einsatz von Verhalten,
Kommunikation und Erscheinungs-
bild nach innen und auBen gefragt.

Und genau darauf zielt unser neues
Firmenschild ab (Titelbild).

Es soll vor allem

= die Zugehorigkeit (sowohl eines
ganzen Marktes als auch jedes
einzelnen Handlers) zur “Familie”
der Deutschen Marktgilde eG
und damit zu deren Zielen und
Werten dokumentieren,

= die individuelle und persoénliche
Beziehung unterstreichen, die
den Unterschied des Wochen-
marktes zu den stereotypen und
anonymen L&den der grof3en
Einzelhandelskonzerne aus-
macht,

= Qualitat sichern,
& Transparenz ermoglichen.

Unzahlige Varianten von Entwirfen
mit einzelnen Textbausteinen,
Farbkombinationen, Materialien,
Drucktechniken und -kosten, Befes-
tigungstechniken usw. wurden in

den zuruckliegenden Monaten
entworfen, diskutiert, wieder verwor-
fen, ... Anbieter, Varianten und
Kosten zur Einrichtung eines kos-
tenlosen Service-Telefons wurden
recherchiert, verglichen und die
notwendigen organisatorischen
Voraussetzungen daflir geschaffen.
Besonders wichtig war uns wéahrend
all dieser Planungen der Informa-
tionsgehalt einerseits und die Ak-
zeptanz bei den Markthandlern
andererseits. Auch die Haltbarkeit
eines solchen “Aushangeschildes”
war uns nattrlich wichtig. Jetzt liegt
das Ergebnis vor, und die Umset-
zung des gesamten Projektes kann
beginnen: Die Druckerei erhélt bis
ca. Mitte/Ende November die Na-
men und Handlernummern fir den
individuellen Eindruck auf die Schil-
der. Zum Anfang des kommenden
Jahres soll dann der Versand (Uber
die Marktmeister hin zu den Hand-
lern) beginnen.

DMG-Mitarbeiter driicken die “Schulbank”

In der EDV-Welt gibt es téglich
Neuerungen — die nicht alle sinn-
voll sind — einige sind aber uner-
ldsslich und so muss auch die
Deutsche Marktgilde eG ihre Soft-
ware regelméfBig auf den neuen
Stand bringen und dann hei3t es fiir
alle, die mit dieser Software arbei-
ten, mal wieder die Schulbank
driicken.

ERP (Enterprise Ressource Plan-
ning) in Verbindung mit CRM (Cus-
tomer Relationship Management)
hieBen die Zauberworte, die im
Mittelpunkt einer zweitédgigen Schu-
lung der hauptamtlichen DMG-
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
standen. Das Zusammenwachsen
von EDV-Programmen, die einer-
seits primér der internen Verwaltung
und Planung dienen, mit solchen,
die andererseits primér die Gestal-
tung und die Pflege der laufenden
Beziehungen zu den Kunden zum
Ziel haben, stand dabei im Mittel-
punkt.

neue Kommunikationméglich-
keiten sinnvoll nutzen
Mit dem Programm “genesisWorld”
der CAS Software AG hat die DMG

setzten Software vorbereitet.

sich dabei fuar den Marktfihrer
solcher Lésungen im Mittelstand
entschieden. Es ermdglicht nicht nur
die systematische Erfassung und
beliebige Selektion aller Adressen
(Kommunen, Handler, Marktmeister,
Pressevertreter, Reinigungsunter-
nehmen usw.), sondern unterstiitzt
schon in seiner Standardausfih-
rung insbesondere eine schnelle
Kommunikation zwischen allen
Beteiligten: Sowohl Einzel- oder
Serienbriefe und Faxnachrichten,
vor allem aber die neuen Mdglich-
keiten von E-Mails oder SMS-

Mitarbeiter der DMG werden auf die umfangreichen neuen Méglichkeiten der einge-

Bild: Gerhard Johnson
Mitteilungen kdénnen aus dem
System heraus problemlos erstellt
und verschickt werden.

Programmierer passen an
Weil die speziellen Anforderungen
fir uns als bundesweiter Wochen-
marktveranstalter einzigartig sind,
mussten trotzdem zahlreiche indivi-
duelle Anpassungen programmiert
werden. Die Eingabe der umfangrei-
chen Abrechnungsdaten von weit
Uber 8.000 Markttagen bzw. von
Uber 120.000 Handlerkontakten pro
Jahr ist jetzt mit weniger Aufwand

mdglich. Zuséatzlich werden Uber die detaillierten
Daten weitere Auswertungen moéglich, um zukinf-
tige Entwicklungen zu steuern.

Neben den erheblichen Investitionen in Lizenzen
und Dienstleistungen durch Berater und Program-
mierer durften nattrlich bei einer so umfassenden
und grundlegenden Entwicklung auch die Mitar-
beiter, die mit diesem neuen “Handwerkszeug”
arbeiten, nicht vergessen werden. Die verantwort-
lichen Entwickler und Programmierer der DMG-
Anpassungen, wurden systematisch alle Neue-
rungen und Handhabungen an praktischen Bei-
spielen demonstriert und eingeubt. Bis alle Fines-
sen des jetzt installierten Programms von den
Mitarbeitern in der taglichen Praxis voll ausge-
schopft werden kdénnen, werden aber sicher
trotzdem noch viele Stunden Arbeit mit dem
Programm ins Land gehen.
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