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Liebe Leser,

wenn man den jungsten Meldungen
Glauben schenken darf, ist im
Einzelhandel “Licht am Ende des
Tunnels” zu sehen: Nach mehrjéhri-
ger Konsumflaute wéchst erstmals
wieder die Hoffnung auf eine Trend-
wende - zwar noch nicht bei allen,
aber bei immer mehr Unternehmen.
Werbung und Preisnachlasse (bis
zu “Rabattschlachten”) einerseits
und die geplante Vorziehung der
Steuerreform andererseits werden
als Grinde - auch fur Hoffnungen
fur die nachsten Monate - genannt.

Leider profitieren die (i.d.R. ja sehr
kleinen)  Wochenmarkthéandler
(noch) sehr wenig von diesem
Silberstreif am Horizont. Die Glut-
hitze des “Jahrhundertsommers” hat
das u.a. verhindert.

Auf der anderen Seite: Alles Positive
durch das Aufz&hlen negativer
Folgen sofort wieder nieder zu
machen, ist auch der falsche Weg!
Der scheint aber vielen leichter zu
fallen, als die Einsicht, dass der
Fahrstuhl, in dem unsere Gesell-
schaft bis in die achtziger Jahre
nach oben gefahren ist, im Augen-

Offizielle Markteréffnung in Hannover-Leinhausen.

Bild: Peter Steffen

blick zumindest hdngen geblieben
ist, wenn nicht nach unten fahrt. Der
“Zwang zum Weniger” verunsichert,
ja lahmt viele. Selbst auf unserem
hohen Niveau, so hat es ein Wis-
senschaftler formuliert, glauben
viele plétzlich, “kaum noch zwischen
Chancen wahlen zu kénnen, son-
dern nur zwischen Ubeln”.

Dabei gibt es solche Chancen in
jedem Lebensbereich, privat, aber
auch im Wochenmarkthandel: Ob
bei der Wahl des Urlaubsortes, der
Bildung, Gesundheit, Rente, Sorti-
mentszusammenstellung, Auswahl
der Standplatze, Werbung, Service-
angebote und und und ... Wir mis-
sen nur wieder den Mut gewinnen,
den Kopf nach oben zu nehmen und
selbst zu entscheiden. Im Gegenteil
finde ich, sind selbststandige Markt-
héndler sogar besonders gut daflr
gerUstet, mit dieser Zukunft fertig zu
werden: Sie mussten schon immer
die Folgen der eigenen (Fehl-)Ent-
scheidungen selbst tragen und
konnten sie nicht irgendeinem
anderen oder einem anonymen
“System” anhéangen.

lhr Dr. Gerhard Johnson
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Neuer Wochenmarkt: Markranstadt

Stadt
Markranstadt

Vor rund einem Jahr hatte die DMG
Marktgilde e.G. ihr Wochenmarkt-
konzept der Stadt Markranstadt
vorgestellt und am 6. Juni war die
Premiere des neuen Wochenmark-
tes. “Auf dem schénen Marktplatz,
mit vielen Einzelhandelsgeschéaften
in der n&dheren Umgebung, haben
wir einen schoénen Standort mit
gutem Potential”, sagte Brigitte
Weigel von der DMG. Obwohl es am
Eréffnungstag einige Tropfen vom
Himmel gab, waren alle sehr zuver-
sichtlich und dann kurz vor Markt-
schluss richtig zufrieden mit dem
Geschéft. DMG-Mitarbeiterin Heike
Reichel verteilte Rosen und das
Schinkenschéatzen fand auch mit ca.
100 Teilnehmern groBen Anklang.

Das Sortiment ist umfangreich und
verschiedene Handler wechseln
sich ab und sind so jede zweite
Woche vor Ort. Damit wechselt
auch das Angebot und die Kunden

Der Wochenmarkt in Markranstédt wird gerne zum Einkaufen und Plaudern genutzt.

wissen im Vorfeld schon, wann ihr
“Spezialhdndler” auf dem Markt ist.
Der wochenmarkttypische “griine
Bereich” ist aber jede Woche vor-
handen. Vor Ort sorgt Andreas
Lepski als Marktmeister umsichtig
fur das richtige “Bild” an diesem
zentralen Standort.
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Infos:

Marktzeit: jeden Fr 8.30-14.00 Uhr
Handlerzahl: ca. 18-20

Ort: 04420 Markranstéadt
zustandig: DMG Limb.-Oberfrohna
Marktmeister: Andreas Lepski
Internet: www.markranstaedt.de

Neuer Wochenmarkt: Bad Liebenwerda iibernommen

Stadt
Bad
Liebenwerda

Der Wochenmarkt in der Kurstadt
Bad Liebenwerda, inmitten des
Elbe-Elster-Landes gelegen, gehort
seit Jahren zum Stadtbild. Diesen
Wochenmarkt hat die DMG Markt-
gilde e.G. mit seinen beiden Markt-
tagen am 10. Juni aus stadtischer
Hand Ubernommen. Ubernommen
wurden auch die rund 30 Markt-
handler, die eine gute Versorgung
der Marktbesucher mit allen Fri-
schewaren - darunter auch ver-
schiedene regionale Direktvermark-
ter und Saisonanbieter - sicherstel-
len. Ergénzt wird dieses Angebot
mit ausgewdahlten Waren des tégli-
chen Bedarfs. Trotzdem haben
interessierte Eigenproduzenten,
Kleinerzeuger und Direktvermarkter

aus der Region die Mdglichkeit, an
beiden Tagen einen Standplatz zu
erhalten. Markth&ndler kénnen sich
in Limbach-Oberfrohna melden.

Als Marktmeisterin wurde Regina
Hirschnitz aus Elsterwerda einge-
setzt, die an beiden Tagen fir eine
gute Marktatmosphére sorgt.

Infos:

Marktzeit: jeden Di 8.00-16.00 Uhr
jeden Fr 8.00-13.00 Uhr

Handlerzahl: ca. 30 je Markt

Ort: 04921 Bad Liebenwerda

zustandig: DMG Limb.-Oberfrohna

Marktmeisterin: Regina Hirschnitz

Internet: www.badliebenwerda.de

Blumen soweit das Auge reicht beim Gartenbaubetrieb Thomas Grell aus Lamperts-

walde.

Bilder: Brigitte Weigel


http://www.markranstaedt.de
http://www.badliebenwerda.de
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Neuer Wochenmarkt: Hannover-Leinhausen

Stadt
Hannover
Stadtteil
Leinhausen

“Ein Markt, auf den wir Leinhduser
lange gewartet haben” waren die
ersten Eroffnungsworte der stellver-
tretenden Bezirksblrgermeisterin
Marion Diener. Mit der “Wohnungs-
bau Niedersachsen” hat Wolfgang
Even von der DMG-Zweignieder-
lassung in Hille diesen Wochen-
markt organisiert. “Die Wohnungs-

bau Niedersachsen hat den Markt-
platz hervorragend umgebaut und
stellt uns das Gelande jetzt fir den
Wochenmarkt zur Verfigung”, so
Wolfgang Even am 21. August, dem
ersten Markttag.

Mit dieser neuen Einkaufsméglich-
keit soll die Wohnqualitat erhéht
werden und es wird auch ein neuer
Ort zum Treffen, Plaudern und
Schlendern geschaffen.

Kunftig kénnen die Leinh&user
jeden Donnerstag von 14.00-18.00
Uhr direkt vor der Haustir frische
Waren auf dem Wochenmarkt

Presseecho in Meppen

und Heinz-Josef Vortherms.

der Dutt frischer Blumen. Zwi-
schen Kisestand und Ratscafe
kosten Kunden mediterrane
Friichte und probieren Schafs-
kase. Es ist Samstag und Wo-
chenmarkt auf dem Meppener
Marktplatz.

Seit Juli 2001 wird der Wo-
chenmarkt in der Kreisstadt
von der DMG Markigilde
e.G. (www.marktgilde.de/
startseite.html)  organisiert.
Jeden Dienstag und Samstag
kiimmern sich die beiden
Marktmeister Ludwig Ottens
und Heinz-Josef Vortherms um
bis zu 25 Marktbeschicker. Be-
reits um sechs Uhr beginnt der
Standaufbau, bis um Sieben
sollen die Stinde stehen und
der Markt wieder frei von sto-

te Ware zu erhalten.
Gegen zehn Uhr wird es leb-

profitiert von den vielen Besu- stimmigkeiten.

el ‘h“

Der Wochenmarkt lockt mit unterschiedlichsten Angeboten. Im kleinen Bild die beiden Marktmeister Ludwi“g Ottens (re.)

epr. Meppen. GroBe rote Platzunter dem Nordgiebel des

arktschirme strahlen noch Rathauses ist frei. Kein Zwei-
mehr Rot auf die Erdbeeren, fel: der Wochenmarkt zieht
machen sie noch verlockender. Kundschaft in Meppens ,,gute
Uber dem ansonsten héufig lee-  Stube”. Das bestatigt auch
ren Megpener Marktplatz liegt Marktmeister Ludwig Ottens,

renden Fahrzeugen sein. Die weist aber auch auf Probleme
ersten Kunden, sagt Renate hin, die immer wieder entste-
Leidinger am Stand von Fa. hen: ,Jeder will den Wochen-
Schmidt, Ankum, sind bereits markt, aber keiner vor seiner
um sieben Uhr da, um frisches- Tiir“. Von Marktstinden an-
geblich verdeckte Werbetrans-
arente und Werbeauslagen der
haft an den Stinden und auf Marktanlieger seien immer mal
dem Markt. Auch das Ratscafe wieder Gegenstand von Un-
Andererseits,
chern des Marktes, kaum ein so Ottens, wiirde aber die jetzt

otos (3): epr

Frische Blumen und rote Erdbeeren
Kunden nehmen Meppener Wochenmarkt gut an

gute Akzeptanz des Marktes zu  allerdings schr zufrieden. ,,Die
mehr Kundschaft und Umsatz Kunden sind sehr freundlich,
fihren. Probleme haben die man hat einen sehr guten Kon-
beiden Marktmeister, aber auch takt. Zu vielen Stammkunden
die Marktbeschicker mit den habe sie ein freundschaftliches
vielen Sonderveranstaltungen Verhiltnis aufgebaut. Zufrie-
denheit strahlt auch Abdel El
Filali aus. Er bietet neben
Schafskise griechische Oliven
in vielen Variationen und wei-
tere Produkte aus dem Mittel-
meerraum an.

,Die Kunden sind immer sehr
nett, berichtet er, und sorgt
mit einer kleinen Auswahl zum
verkosten dafiir, das dies auch
=1 so bleibt.

¢ Waihrend dienstags das An-
gebot an Textilien starker ist,
stehen samstags Frischwaren
d im  Vordergrund.  Frisches
| Fleisch, Obst und Gemiise,
natiirlich Schnittblumen und
Stauden werden in_groflem
Umfang angeboten. Damit, so
die Marktmeister, werde das
Sortiment in der Innenstadt zu
auf dem Marktplatz. Zu haufig einem umfassenden Angebot
miissten die Standorte gewech- erganzt.

selt werden, wiirden Kunden Gegen 13 Uhr findet der Wo-
irritiert. Das bestitigt auch chenmarkt sein Ende. Hier und
Elisabeth Fehrmann von der da werden noch Schndppchen
Fa. Rotthaus aus Salzbergen. gemacht, an einigen Standen
Immer wieder den Stand anan- fallen die Preise. Gut eine
derer Stelle, in anderer Grofe Stunde spiter ist aufgerdumt.
aufzubauen, bereite schon Pro- Die Stadt hat ihre ,,gute Stube*
bleme. Andererseits ist sie mit wieder sauber und ladt zum
der Kundschaft aus Meppen Flanieren und Spazieren ein.

Aus dem “Ems Report” vom 19. Juli 2003

Die Kuh Amalie war eine gro3e Attrakti-
on fiir die “Stéddter”. Hier konnten sie
sich im Landleben versuchen und

melken. Bild: Wolfgang Even
kaufen. “Eine gute Ergédnzung zu
den vorhandenen Geschéaften”,
meinte auch eine Rentnerin am
Kasestand. Der Angebotsschwer-
punkt liegt bei den rund 15 Markbe-
schickern bei frischen Lebensmit-
teln.

Neben dem Wochenmarkt lockte
zur Er6ffnung auch ein attraktives
Rahmenprogramm auf den Markt-
platz. Wahrend Mic der Clown mit
seinen Luftballonfiguren die kleinen
Gaste verzauberte, konnten sich
neugierige “Stadter” an Amalie der
Milchkuh versuchen. Sie mussten
dabei aber haufig feststellen, dass
das Melken einer Kuh gar nicht
einfach ist. Mit Douglas Thornton
war ein echter Schotte in traditionel-
ler Tracht mit Dudelsack zu Gast.
Die Hauptattraktion war aber der
neue Wochenmarkt. Er wurde den
Erwartungen der Héndler und der
Kunden gerecht und alle hoffen auf
eine lange Zukunft des neuen
Einkaufserlebnisses.

Infos:

Marktzeit: jeden Do 14.00-18.00 Uhr
Handlerzahl: ca. 15-17

Ort: 30419 Hannover-Leinhausen
zustandig: DMG Hille

Marktmeister: Werner Rackwitz
Internet: www.hannover.de



http://www.hannover.de
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Neuer Wochenmarkt: Troisdorf von DMG iibernommen

Stadt
Troisdorf

In Troisdorf hat die DMG Marktgilde
e.G. die Verantwortung flir den
Wochenmarkt am 14. Juni Uber-
nommen. In Absprache mit den
Verantwortlichen der Stadt wurde
der Wochenmarkt vom Wilhelm-
Hamacher-Platz mitten in die Stadt,
in die FuBgangerzone vor dem City-
Center verlegt. Diese Verlegung soll
die FuBgangerzone aufwerten und
fir die Geschéfte rechts und links
der FuBgangerzone fir mehr Publi-
kum sorgen. Die jahrelange Erfah-
rung der DMG Marktgilde e.G. hat
folgende Entwicklung gezeigt: Von
der rdumlichen Nahe von Wochen-
markt und stationdrem Einzelhandel

profitieren auf die Dauer gesehen
beide Einzelhandelsformen.

Die Kunden haben sich in den
ersten Wochen schnell an den
neuen Standtort gewdhnt und
schlenderten schon zur Premiere
an den rund ein Dutzend Markt-
standen vorbei und nutzten das
neue Angebot in der FuBgénger-
zone. “Hier kann ich alle meine
Einkaufe auf engem Raum machen.
Den Wochenmarkt nutze ich fir die
frischen Lebensmittel und den Rest
hole ich in den anliegenden Ge-
schéften”, so eine Kundin, die
gerade als BegrifBungsgeschenk
eine Rose bekommen hatte. Kurz
zuvor hatte Blrgermeister Manfred
Uedelhoven den neuen Wochen-
markt offiziell eréffnet und selbst die
ersten Rosen verteilt.

Durch das musikalische Beipro-
gramm der Happy Dominos mit

Dixie-Jazz und Aktionen fur Kinder
entwickelte sich der Auftakt zum
kleinen Volksfest mitten in der Stadt.
Durch die Ferienzeit und die starke
Hitze im Juli und August erlebt der
junge Wochenmarkt zur Zeit aller-
dings einen Einbruch. Auf die DMG
kommt deshalb erheblich weitere
Aufbauarbeit zu. Fir Handler aus
dem “griinen” Bereich sind noch
Standplédtze vorhanden. Interes-
sierte Markthandler kédnnen sich bei
der DMG in Eschenburg melden.

Infos:

Marktzeit: jeden Di 8.00-13.00 Uhr
jeden Do 14.00-18.00 Uhr
jeden Sa 8.00-13.00 Uhr

Handlerzahl: ca. 12 je Markt

Ort: 563840 Troisdorf

zustandig: DMG Eschenburg

Marktmeister: Giinter Seipel

Internet: www.troisdorf.de

Ambulanter Handel: Schwerpunkithema im IHK-Journal

|

e

Bender)

Im Augustheft “IHK-Journal” hat sich die IHK Koblenz den
“ambulanten Handel” als Schwerpunktthema vorgenom-
men. Im Journal sind folgende Themen angesprochen:

= Mobiler Handel - Vitales Einzelhandelsfeld (von Prof.
Dr. Gerhard Johnson und Dipl.-Kff. Sylvia Weinert)

| - o * i L5,
Das regionale Wirtschaftsmagazin B8 . Freizeitpartner Direktvertrieb (von Peter Holl)
= Mobiler Verkauf - Nomaden des Handels (von Hanno

= Wochenmarkte - Aktivposten von Stadtmarketing (von
Rolf Straschewski)

= Das Steuerheft im Reisegewerbe (von Rudiger Stahl)

= Mit mobilen Geschaften rollt der Umsatz (von Lothar
Geissler)

= Mobiler Fischhandel - Zugpferd attraktiver Wochen-
markte (von Jurgen Rieger)

= “Der Wochenmarkt hat seinen festen Anteil am
Lebensmittel-Einzelhandel” (von Peter Holl)

= Neuer Wochenmarkt in Remagen eréffnet (von DMG
Marktgilde e.G.)

Das komplette Schwerpunkithema ist auch im Internet
verflgbar.

Infos:

Kontakt: Peter Holl bei der IHK Koblenz

Telefon: 0261/106-251, Fax: 0261/106-292

Email: holl@koblenz.ihk.de

Internet: www.ihk-koblenz.de/journal/08-03/ihk-
journal-08-03-schwerpunkt.html#anfang

Ambulanter Handel

Lehrstellen-Aktionen
Lkw-Maut



http://www.troisdorf.de
mailto:holl@koblenz.ihk.de
http://www.ihk-koblenz.de/journal/08-03/ihk-journal-08-03-schwerpunkt.html#anfang
http://www.ihk-koblenz.de/journal/08-03/ihk-journal-08-03-schwerpunkt.html#anfang
http://www.ihk-koblenz.de/journal/08-03/ihk-journal-08-03-schwerpunkt.html#anfang
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Stellenangebote der  JI\/I(* 4 & ALK&
Marktgilde e.G.

Die DMG Marktgilde e.G., gréBter genossenschaftlicher Veranstalter von Wochenmarkten in
Deutschland, wéachst weiter. Zur besseren Betreuung der Standorte in den sidwestlichen
Bundesléandern wird deshalb eine weitere Zweigniederlassung im Raum Frankfurt/Darm-
stadt/Mainz/Wiesbaden aufgebaut. Hierflir suchen wir die/den

Leiter/in der Zweigniederlassung Stidwest

Die Aufgaben bestehen in der Akquisition neuer Wochenmarkte, Verhandlungen mit Kom-
munen, Betreuung von Marktmeistern an unseren bestehenden Marktstandorten, Organi-
sation und Marketing.

Erfahrungen der Bewerber/innen im kfm. Bereich, speziell im AuBBendienst und bevorzugt im
Bereich Dienstleistung und/oder im Zusammenhang mit der 6ffentlichen Verwaltung, sind
winschenswert, aber nicht Bedingung. Die Handhabung der Burosoftware MS Office wird
vorausgesetzt.

Gerne werden auch altere Bewerber, die nach wie vor Interesse an Vertrieb und Organisation,
gute Umgangsformen und ein sicheres Auftreten haben, berlicksichtigt.

Die DMG Marktgilde e.G. ist groBter genossenschaftlicher Veranstalter von Wochenmérkten in Deutsch-
land. Zur Betreuung unserer Standorte in der Mitte Deutschlands (Nordrhein Westfalen, Hessen, Rhein-
land-Pfalz) suchen wir eine(n) weitere(n)

Marktmeister(in),

der/die uns hilft, als “Springer” die Wochenmaérkte in diesem Gebiet zu organisieren und zu verwalten,
wenn der Ortliche Marktmeister z.B. erkrankt oder in Urlaub ist. Unsere Marktmeister sind unsere
wichtigsten Repréasentanten in den Marktstandorten. Sie sind Ansprechpartner fur Handler, Birger,
Kommunen und 6rtlichen Einzelhandel in allen Fragen der Organisation vor Ort. Bei der Ldsung von
Problemen arbeitet er/sie eng mit der zustandigen Zweigniederlassung der DMG zusammen.

Die Aufgaben bestehen im Wesentlichen in

= Marktaufsicht auf DMG-Wochenmarkten als Vertretung in verschiedenen Orten
= Einweisung und Kontrolle der Markthé&ndler beim Aufbau der Verkaufsstande
= Kontrolle der Einhaltung vertraglicher und rechtlicher Vorgaben

= Vermeidung von Risiken auf dem Marktplatz

= Kassieren der Standgelder

= Kontrolle von Abbau und Reinigung

= Anlernen von neuen Marktmeistern auf (heuen) Wochenmarkten

Da diese Tatigkeiten zum groBen Teil als Springer an wechselnden Einsatzorten zu verrichten sind, ist
zeitliche (friiher Marktbeginn mit Standplatzvergabe) und rdumliche Flexibilitat (im Umkreis von ca. 150 km)
unabdingbare Voraussetzung.

Wir erwarten eine absolut zuverldssige Persdnlichkeit mit sicherem Auftreten und mit Durchsetzungs-
vermdgen. Erfahrungen im Umgang mit Markthandlern, Kommunalverwaltungen und/oder im Einzelhandel
sind von Vorteil, aber nicht Bedingung.

Schriftliche Bewerbungen bitte an: DMG Marktgilde e.G., Simmersbacher Str. 12, 35713 Eschenburg
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Wochenmarkt Barsinghausen: Ergebnis der ImoHa-Befragung

von Dipl.-Kff. Sylvia Weinert, wissenschaftliche Mitarbeiterin des ImoHa Instituts

Institut zur Erforschung
und Férderung des
mobilen Handels GmbH

Im Auftrag der DMG Marktgilde
e.G., die den Wochenmarkt in
Barsinghausen seit dem Jahr 2000
im Auftrag der Stadt organisiert,
untersuchte das Institut zur Erfor-
schung und Férderung des mobilen
Handels (ImoHa) u.a. Kunden- und
Markthéndlerstrukturen und liel3
den Wochenmarkt anhand verschie-
dener Kriterien bewerten.

Alterstruktur der Wochenmarktbesucher
Gber 70
Jahre
1% 25 bis 40
Jahre
18%
56 bis 70
Jahre
39%
41 bis 55
Jahre
42%
Quelle: Kundenbefragung Wochenmarkt Barsinghausen (ImoHa GmbH 2003)
Basis: n=97 Grafik: ImoHa GmbH

Vorrangig éltere Kundschaft
Insgesamt weist die Altersstruktur
der befragten Wochenmarktbesu-
cher einen recht ausgewogenen
Altersdurchschnitt aus, auch wenn
jingere Konsumenten eher unterre-
prasentiert sind. Nur jeder Flnfte ist
junger als 40 Jahre. Die Uber 55-
Jahrigen erreichen einen Anteil von
40 %.

Uberwiegende Zahl der Kunden
stammt aus Barsinghausen
Die untersuchten Wochenmaérkte
ziehen hauptséchlich Besucher aus
Barsinghausen selbst an: Die durch-
schnittliche Entfernung der Wohnor-
te der Befragten zum Wochenmarkt
betragt 2,5 Kilometer. 53,6 % der
Kunden geben an, in weniger als
1.000 m Entfernung vom Wochen-
markt zu wohnen. Fur sie uber-
nimmt der Wochenmarkt eine
wesentliche Funktion als wohnort-
nahe, zu Ful3 erreichbare Einkaufs-
statte. Ausnahmen bilden die Besu-
cher mit Wohnorten in finf und mehr
Kilometer Entfernung vom Wochen-

marktstandort. Zum Erreichen des
Wochenmarktes sind fir die Besu-
cher vorrangig zwei Alternativen von
Bedeutung: Uber die Hélfte der
Kunden kommt zu FuB zum Wo-
chenmarkt, den PKW nutzen 40 %
der Befragten.

Die Hilfte der Kunden kommt
regelméBig zum Markt
Unter den Besuchern des Wochen-
marktes in Barsinghausen finden
sich sowohl Stammkunden als
Gelegenheits- bzw. Zufallskaufer.
49 % der Befragten besuchen den
Wochenmarkt regelmaBig oder
haufig, wobei der Stammkundenan-
teil unter den é&lteren Besuchern
héher ausfallt als unter den jlnge-
ren Kunden, die das Angebot des
Wochenmarktes - wenn Uberhaupt -
eher gelegentlich oder selten nut-
zen. Der Wochenmarkt stellt vor
allem fur die Uber 55-J&hrigen eine
feste Einkaufsstatte dar und erfullt
damit auch eine wesentliche Versor-
gungsfunktion. 42,7 % der Besucher
sind gelegentlich auf dem Wochen-
markt anzutreffen. Selten nutzen nur
8,3 % der Besucher das Angebot
der Markthandler. Sie zahlen eher
zur Laufkundschaft, die mehr oder
weniger zuféllig auf dem Wochen-
markt einkauft. 40 % dieser Kunden-

gruppe sind jinger als 40 Jahre.

Obst und Gemiise in fast
jedem Einkaufskorb
Die Antworten auf die Frage nach
den gekauften Waren werden

wesentlich von dem vorherrschen-
den Angebot auf dem Wochenmarkt
bestimmt. Die Kunden kdnnen
nattirlich nur das kaufen, was auf
dem Wochenmarkt von den Hand-
lern angeboten wird. Grundsatzlich
lassen die Aussagen der Befragten
den Schluss zu, dass vor allem das
vorhandene Angebot an frischen
Lebensmitteln beim Besuch des
Wochenmarktes gut angenommen
wird.

Den gréBten Zuspruch erfahren
dabei die Obst- und Gemisehand-
ler, die von fast jedem Wochen-
marktkunden aufgesucht werden.
92,8 % der Kunden geben an, Obst
oder Gemise auf dem Markt zu
kaufen. Jeder Zweite deckt seinen
Bedarf an Molkereiprodukten und
frischen Eiern.

Uberwiegend kleine
Einkaufsbetrédge

Die GroéBenordnung der Ausgaben
fir bereits getatigte bzw. geplante
Eink&dufe auf dem Wochenmarkt
liegt zwischen 5 € und 40 €. Die
durchschnittlichen Ausgaben aller
Besucher betragen 14,65 €. Da auf
Wochenmarkten  Uberwiegend
Guter des kurzfristigen Bedarfs (z.B.
Lebensmittel) angeboten und
nachgefragt werden, Uberwiegen
bei den Eink&ufen generell die
kleineren Betrage. Auf dem Wo-
chenmarkt in Barsinghausen geben
68 % der Kunden weniger als 15 €
aus. Nur 6 % der Kunden tatigen
Einkaufe im Wert von Uber 25 €.

Welche Produkte kaufen Sie hauptséachlich auf dem Wochenmarkt?

Obst/Gemise

]92,8

Kéase/Milch/Eier

] 58,8

Fisch

] 38,1

Fleisch- und Wurstwaren

Blumen/Pflanzen

Imbiss

Geflugel

Brot/Backwaren [] 4,1

-:| 4,1
-:| 2,1

StBwaren/Honig

Feinkost

| E—C
| — Y
216
| — Y3

0 10 20

Basis: n=97

Anteil Nennungen in % (Mehrfachnennungen méglich)

Quelle: Kundenbefragung Wochenmarkt Barsinghausen (ImoHa GmbH 2003) Grafik: ImoHa GmbH
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Wochenmarkt Barsinghausen: Erghebnis der ImoHa-Befragung

von Dipl.-Kff. Sylvia Weinert, wissenschaftli

&= Nach Altersklassen aufgeschlisselt

(9 8yes uoa bunzjasyio])

ergibt sich folgendes Bild: Tenden-
ziell geben die &lteren Kunden mehr
Geld auf dem Wochenmarkt aus als
die jingere Kundschaft. Die durch-
schnittlichen Ausgaben der unter
40-Jahrigen betragen 12,47 €, fir
die Uber 55-Jahrigen wurde ein
Durchschnittsbetrag von 16,21 €
ermittelt.

bedingt durch die Lage in der FuB3-
gangerzone - beméangelt. Vor allem
am Samstag wirden die Stande zu
weit auseinander stehen, wodurch
der Markt zu lang und auseinander
gerissen wirke.

Vereinzelt wird der Wunsch nach
mehr Verkaufsstanden und gréBerer
Vielfalt geduBert. Angebotsllicken
bestehen nach Aussage der Kun-

Handler mit Arbeit der
DMG zufrieden

Die Markthandler stellen dem Ver-
anstalter des Wochenmarktes
insgesamt gute Noten aus (2,34).
61 % der Handler bewerten die
Arbeit des Veranstalters mit minde-
stens “gut’. Uber die Halfte der
Anbieter, die bereits vor der Markt-
Ubernahme im Jahr 2000 auf dem
Wochenmarkt verkauften, sind der
Meinung, dass sich die Situation
durch den Wechsel des Veranstal-
ters von der Stadtverwaltung zur
DMG Marktgilde e.G. verbessert
hat. Der Marktmeister erhalt eben-
falls hervorragende Noten (69,6 %
“gut” oder “sehr gut”). Er wird in
Bezug auf Freundlichkeit, Verbind-
lichkeit, Durchsetzungsvermégen
und Auftreten von den Héandlern
geschatzt. Als DMG-Vertreter ist er
taglich prasent und kimmert sich
hervorragend um ihre Belange.

Nur vereinzelte Kritik und Ver-
besserungsvorschlédge
Sowohl von Hé&ndlern als auch
Kunden wird die Standanordnung -

den vor allem in folgenden Berei-
chen: Fisch, Feinkost, Blu-
men/Pflanzen, Imbiss und Gefllgel.

Wochenmarkt erhélt gute Noten
Insgesamt werden die in Barsing-

e Mitarbeiterin des ImoHa Instituts

hausen stattfindenden Wochen-
markte in der vorliegenden Kunden-
befragung gut bewertet. Die Kunden
erteilen dem Wochenmarkt die
Gesamtnote 2,5.

Die Kunden schatzen am Wochen-
markt in Barsinghausen vor allem
die Qualitdt und Frische der ange-
botenen Waren und die Rolle der
Veranstaltung als Ort der Kommuni-
kation und Treffpunkt. Die Befragten

Durchschnittliche Bewertung aus Handlersicht heben positiv hervor, dass sie auf

o dem Wochenmarkt die Moglichkeit
ungenlgend -

haben, Menschen zu sehen, zu

mangelhaft beobachten, sich mit ihnen zu

treffen und zu kommunizieren.

ausreichend 357 3.62 Hierin wird deutlich, dass Wochen-

336 51 286 — 338 3.00 markte nicht nur Versorgungsfunkti-

befriedigend - 281 286 934 on, sondern in zunehmendem MafRe

186 195 223 auch wesentliche soziale und

gut ] : H H kommunikative Funktionen Uber-

ser o ' I_I ' |_| ' o ' o B?:ggpr.agung hat gezeigt, dass die

&‘@L & \;}\@Q@\Q 6@6 Q@@« Q&"‘\\ & @&‘e’{_&@ s 4ve',\@(\,%c,*@(\ Wochenmérkte auch deswegen

@\0\ $$$ © q,«\)&q,@o \@'@Q S N éé‘\ é@ Q\&e é@g besucht werden, weil sie im Gegen-

& & @ F <8 ¥ RO satz zu Supermérkten oder “anony-

S S & ¥ & & men Konsumtempeln auf der gri-

& @";@\Q’ nen Wiese” den direkten Kontakt

Qro*“q N zum Erzeuger bieten. Den Kunden

Basis: n=97 Quelle: Anbieterbefragung Wochenmarkt Barsinghausen (ImoHa GmbH 2003) Grafik: ImoHa GmbH wird die MOgIIChkelt gebOten’ sich

Uber die Produkte und deren Her-
kunft zu informieren. Sie erhalten
eine fachkompetente und personli-
che Beratung. Die Kunden erteilen
den Markthandlern die Note 1,7 -
und damit die beste aller abgegebe-
nen Bewertungen.

ungeniigend _

mangelhaft ]

ausreichend

befriedigend -

gut

Durchschnittliche Bewertung aus Kundensicht

Infos zu ImoHa

Infos:

Das Institut zur Erforschung und Foérderung
des mobilen Handels GmbH (ImoHa) wurde 2001
an der Hochschule Harz in Wernigerode gegrin-
det. Es soll, wie der Name schon sagt, den mobilen
Handel erforschen und férdern. In Zusammenar-
beit und mit Unterstitzung vieler Institutionen und
Firmen aus dem Bereich des mobilen Handels
werden praxisnahe Untersuchungen durchgefihrt
und daraus resultierende Vorschlage gemacht.
Adresse:

ImoHa GmbH

-An Institut der Hochschule Harz-

Friedrichstr. 57-59

38855 Wernigerode

Dipl. Kff. Sylvia Weinert

Tel.: 03943/626113

Email: info@imoha.de

Internet: www.imoha.de
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