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Erster Markttag nach der Marktiibernahme beim Nordwest Zentrum in Frankfurt.

Liebe Leser,

das “Jahrzehnt des Marketings” - so
das Ergebnis einer gro3 angelegten
Studie der Zeitschrift impulse Uber
die Erfolgskriterien im Jahre 2010 -
hat angefangen.

Andere markige Statements, die die
Situation des Einzelhandels zum
Beginn des neuen Jahrtausends
beschreiben, sind etwa: “Einzelhan-
del, wie wir ihn heute kennen, wird
es 2010 kaum noch geben” oder
“Standort City: Wo die Stadtvater
das Parken verbilligen, steigen die
Umsétze des Handels” oder “Shop-
ping-Center sind wahre Umsatzma-
schinen” oder “Fur die banalen
Dinge des Lebens, wie Lebensmittel
besorgen und - bis zu einem gewis-
sen Grad - sogar auch zum Klei-
dung kaufen, werden wir uns ans
Internet wenden” oder “Shopping
mag zwar flr viele Menschen immer
noch eine tolle Beschéftigung sein,
aber zu den Einkaufszentren hin-

Bild: Friedrich Holzhauer

ausfahren werden wir nicht mehr.
Das erledigen wir im Internet”.
Lassen wir uns Uberraschen, was
davon tatsachlich kommt. Viele
Gurus haben mit ihren Vorhersagen,
so wurde gerade um den Jahres-
wechsel immer wieder berichtet,
total daneben gelegen.

Allerdings sollten wir eine gewisse
Ruhe, mit der wir die Dinge auf uns
zukommen lassen, nicht mit Unauf-
merksamkeit oder gar Hochmut
verwechseln. Die Welt &ndert sich
undbersehbar, auch immer schnel-
ler, und wir sollten die Signale
erkennen und unsere eigenen
Konsequenzen daraus ziehen.
Gerade die ldeen von “Spinnern
oder “Querdenkern” enthalten oft
Chancen, die unter bestimmten
Voraussetzungen sehr natzlich sein
kénnen!

In diesem Sinne wiinsche ich ihnen
wieder viel Spal3 beim Lesen.

Ihr Dr. Gerhard Johnson
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Der Markistand - Richtige Plazierung der Waren

von Ingeborg Weick

Richtige Warenplazierung am Beispiel eines Obst- & Gemlisestandes mit Greifzone

(vorne) und Sichtzone (Gemliseschrége hinten).

Die Warenplazierung ...
bei Obst- und Gemisestanden
beschrankt sich auf zwei Ebenen.
Die verkaufs starkste Zone (Greif-
zone,der sogenannte “Logenplatz”)
befindet sich in einer H6he von 0,8
m bis 1,2 m. In dieser Zone, die vom
Kunden selbst erreicht werden
kann, sollten die hochpreisigen
Produkte angeboten werden.
Die zweite Zone, die Sichtzone oder
auch Gemduseschrage liegt hdher
und befindet sich in der Regel hinter
dem Verkaufspersonal und ist vom
Kunden selbst nicht zu erreichen.
Je gréBer ein Artikel und je erkenn-
barer seine Verpackung ist, desto
tiefer (weiter hinten) kann er plaziert
werden. Je tiefer wiederum ein
Artikel plaziert ist, desto massiver
muf3 er angeboten werden.
Da die StandgréBe beim Wechsel
der Jahreszeiten kaum vergroéBert
oder verkleinert wird, mufB3 die
vorhandene Verkaufsflache einmal
mehr extensiv und einmal mehr
intensiv genutzt werden. Das heif3t,
mal sind wenige Obst- bzw. Gemu-
sesorten auf einem groB3en Platzan-
gebot zu verteilen, dann sind zahl-
reiche Varianten auf begrenztem
Raum unterzubringen.

Die Blicksteuerung ...
der Kunden zu berlicksichtigen
sollte ein wichtiges Ziel bei der

Bild: Friedrich Holzhauer

Warendarbietung sein. Wie in der
folgenden Abbildung dargestellt,
werden die umsatzstarksten Obst-
und Gemuisesorten jeweils an die
entgegengesetzten AuBenflachen
plaziert. Mit weiteren umsatzstarken
“Magnetsorten” werden Impulszo-
nen geschaffen, die dazu fihren,
dafl die Kunden “wellenférmig” den
gesamten Marktstand ansehen.
Dadurch haben fast alle Artikel eine
Chance, gesehen zu werden.

Frische, Sauberkeit,
Ubersichtlichkeit ...
werden fir die Verkaufssteuerung
oft unterschatzt. Viele hundert
Augen sehen an Markttagen die
prasentierten Waren und die lassen
sich nicht tduschen. Die Kunden
lieben Frische - und die bezahlen
sie auch - also muf3 Frische sichtbar
gemacht werden. Faule Frichte,
welke Blatter in guter Présentation
geben dem Kunden Grund zum
Wihlen. Das Motto heiBt: Strenge
Auslese und beste Qualitat durch

standige Be(ob)achtung!

Sauberkeit und Ubersichtlichkeit
zeigt sich bei Gemuseschragen,
Waagen- und Kassenplatzen eben-
so wie bei den Preisschildern und
anderen Werbetrdgern. Nach dem
Lebensmittel-Hygienerecht muf3
Obst und Gemiulse auf Markten
mindestens 0,6 m Uber dem Boden
gelagert werden. Es ist wichtig, daf3
das Verpackungsmaterial nicht
fortgeweht werden kann und daf3
Abfélle in Behaltern gesammelt
werden. Fur die Reinigung vor, unter
und neben dem Verkaufsstand
sollte ein Besen immer griffbereit,
aber nicht sichtbar sein.

Nur wenn Frische, Sauberkeit
und Ubersichtlichkeit auf dem
Markt selbstverstidndlich sind,
werden neue Kunden und Mehr-
umsatz die Folge sein.

Sichtzone

groBvolumi ges hochwerﬁgeg
Gemiise Gemiise
Greifzone 0b
Umsatzstarkes, g:- o d.Gemijge-
: hochpreisiges pezialitaten O, ""'Safzsfarkeg""
24 Obst und Gopijg, Vorverpackte ynq Gemiise

niedrigprejg Artikel

“’/—-—))) mégliche Blicksteuerung des Kunden “Augenlinie”

(Diese Serie wird fortgesetzt!)
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Amt
Zehdenick
und
Gemeinden

Seit November 1991 steht der
Zehdenicker Wochenmarkt, diens-
tags und donnerstags, unter DMG
Leitung. Zu Beginn waren es noch
rund 40 bis 45 Hé&ndler die am
attraktiven Standort - auf dem Platz
vor dem Rathaus und der rechten
Seite der Karl-Marx-StraBe - die
zahlreichen Kunden bedienten. Die
erste “kleinere” Marktverlegung im
Mérz 1992 auf den Platz vor und
neben dem Rathaus sowie die
verlangerte StraBe am Markt,
Uberstanden alle noch schadlos. Die
Burger nahmen das bunte und
attraktive Angebot in zentraler Lage
gerne an und die Handler freuten
sich Uber gute Umsétze. Im August
1993 erfolgte aus stédtebaulichen
Grlinden eine weitere Verlegung
des Wochenmarktes auf den neuge-
stalteten Platz an der Havel, aber
schon zwei Monate spéater wurde er
wieder wegen BaumaBnahmen fir
die n&chsten acht Monate an das
Rathaus zurick verlegt. Im Mai
1994 muBten die H&andler dann
wieder an die Havel umziehen, wo
so langsam die Kunden und damit
die notwendigen Umsétze ausblie-
ben. “Wenn unsere treuen Stamm-
kunden hier nicht wéren, hatten die
Héandler diesem Standort bereits
den Rlcken gekehrt”, so einer
dieser Beschicker.

Bis zum heutigen Tag halten diens-
tags noch rund 10 bis 15 Héandler
und donnerstags sogar noch
22 Héandler dem etwas abseits
gelegenen Markt die Treue und
damit den Standort Zehdenick “am
Leben”.

Im Laufe der Jahre gab es fur die
Neugestaltung des Rathausplatzes
viele Konzepte, Varianten, Uberle-
gungen und von der DMG auch
immer wieder Antrdge, den Markt
wieder an das Rathaus zu verlegen.
Vor drei Jahren kam bei den Zeh-
denicker Stadtverordneten und
Stadtraten wieder der Gedanke
einer Ruckverlegung an das Rat-

Hauszeitung der DMG Marktgilde e.G.

Zehdenick: Der neue (alte) Marktplatz gibt Hoffnung

haus auf. Das letzte Gesprach
zwischen der DMG und den Verant-
wortlichen der Stadt Gber die Markt-
platzgestaltung fand im Januar statt.
Sobald Férdermittel fir den Umbau
bereitgestellt werden, kénnen die
Arbeiten beginnen. Mit einer Fertig-
stellung ist aber erst in ungefahr drei
Jahren zu rechnen.

Damit der Zehdenicker Wochen-
markt die néchsten drei Jahre
“Uberlebt” mussen alle am Wochen-
markt Beteiligten noch durchhalten,
erst dann ist mit dem neuen (alten)
Marktplatz am Rathaus wieder ein
Lichtblick zu sehen.

Marktmeister der ersten Stunde ist
Gunter Groth, der seit 1991
mittwochs in LOéwenberg und don-
nerstags in Zehdenick die “Faden” in
der Hand hélt. Der 62-jahrige
gelernte Diplomlandwirt hat im
Laufe der Jahre “gute und schlechte
Zeiten” des Marktlebens erfahren,
er ist aber Zehdenick treu geblieben.
Dienstags ist sein Kollege Erich
Schumacher zustandig.

Als Handler der ersten Stunde kann
die Landfleischerei Peter Miller aus
Mildenberg gesehen werden. Der
verheiratete 43-jahrige Familienva-
ter und Fleischermeister besucht
seit rund zehn Jahren mit seinen
zwei Verkaufsfahrzeugen Wochen-
markte. Seit 1990 ist er regelmaBig
in Zehdenick zu finden und ab 1991
auch in Léwenberg. Seine 14 Ange-
stellten und 6 Teilzeitkrafte sorgen in
zwei weiteren Filialen dafur, daf3

Marktmeister Glinter Groth kassiert das Standgeld bei dem Obst & Gemlisehédndler
Gericke & Héger auf dem Zehdenicker Wochenmarkt.

$.3

Bild: Glinter Groth

hausgeschlachtete Erzeugnisse
(u.a. rund 40 verschiedene Wurst-
sorten, Grillspezialitaten, Salate, ...)
Uber den Ladentisch gehen. Da bei
Mdullers nur Rindfleisch von den
umliegenden Bauernhoéfen ge-
schlachtet wird, hat ihn die “BSE-
Krise” der letzen Jahre nicht so hart
getroffen. Seine Kunden wissen,
von wo das Fleisch stammt und das
schafft Vertrauen. Sein Slogan fir
das Wochenmarktgeschéft lautet:
“Das Unternehmen hat auf Dauer
nur Bestand, wenn sich eine hohe
Qualitat der Produkte und standig
neue Angebote mit freundlicher
Bedienung und kontinuierlicher
Marktbeschickung paaren”.
Informationen zu Zehdenick sind im
Internet unter folgender Adresse zu
finden: http://www.zehdenick.de.

Die Landfleischerei Peter Miller aus
Mildenberg ist Zehdenick treu geblieben.

Bild: Glinter Groth


http://www.zehdenick.de
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Neuer Wochenmarkt: Am Nordwest Zentrum Frankfurt
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Seit dem 19. Januar ist die Symbio-
se zwischen einem Wochenmarkt
und dem stationaren Einzelhandel
im Rhein-Main Gebiet, genauer im
Innenhof des Nordwest Zentrums in
Frankfurts Norden, perfekt.

Das moderne Einkaufszentrum
beheimatet rund 120 verschiedene
Einzelhandelsgeschéfte und ist
damit ein Anziehungspunkt fur die
ganze Region. Hier wurde auf einer
AuBenflache der bestehende Wo-
chenmarkt von der DMG Marktgilde
e.G. Anfang des Jahres Ubernom-
men. Die Verwaltung des Einkaufs-
zentrums hat die DMG mit der
Organisation und Durchfiihrung des
Wochenmarktes beauftragt, mit
dem Ziel, einen attraktiven Wochen-
markt aufzubauen. Ein eigener
Versuch, den Markt zu etablieren,
fUhrte im letzten Jahr nicht zu dem
gewlnschten Erfolg. Am Ende
bauten gerade noch neun Handler
am Nordwest Zentrum ihre Stande
auf.

“Wir haben den bestehenden Markt
bei der Ubernahme ausgebaut,
gerade bei den Selbsterzeugern
konnten wir noch sechs neue Ge-
sichter auf den Markt bringen.

ST p

Mittlerweile stehen rund 20 Handler
mit ihrem sehr umfangreichen
Angebot immer mittwochs von 9 bis
18 Uhr auf dem Walter-Méller Platz
im Nordwest Zentrum. Wir kénnten
aber gut das doppelte an Flache
fallen, wenn wir alle Handleranfra-
gen berucksichtigen wirden. Unser
vorrangiges Ziel ist es, hier fiur
Kontinuitdt zu sorgen”, so Harald
Ciliox von der Eschenburger Markt-
gilde e.G.

Die meisten Marktbeschicker
kommen aus dem naheren Umfeld
des Rhein-Main Gebietes und
bieten Produkte aus eigener
Produktion an. Naturliche
Lebensmittel direkt vom Erzeuger
ist vielfach das Motto, wie auch bei
Heiko Berbalk aus Waldems, der die
Fleischwaren seiner rund 400

“Farbtupfer” aus eigener Anzucht, die Gértnerei Scharf vor dem Nordwest Zentrum.
Bild: Friedrich Holzhauer

Apfel aus eigener Plantage von Obstbaumeister Erhard Stegmann.

Bild: F. Holzhauer

Schafe aus dem Taunus selbst auf
den Markt bringt. Auch Peter
Kédmbel (Landhof Kdémbel) aus
GroBenluder hat Wurst und Fleisch
vom Rind und Schwein des eigenen
Hofes im Angebot. Obstbaumeister
Erhard Stegmann aus Klingenberg
am Main besitzt eine Apfelplantage
von rund 26 Hektar und verkauft am
liebsten direkt an seine Kunden,
oder Rebecca und Thomas Zell aus
Bruchkdébel, die mit ihrem
biologischen Gemiseanbau das
ganze Jahr ein umfangreiches
Sortiment haben. Fur bunte
Farbtupfer sorgt Karlheinz Scharf
von der Gartnerei Scharf mit
Pflanzen aus eigener Anzucht.

Es gibt im Nordwest Zentrum auch
viele Spezialititen, Atefe Nategian
hat mehr als 35 (!) verschiedene
Olivensorten und sonstige mediter-
rane Leckereien vorratig und am
Marktstand der Rohrmann’s finden
Késeliebhaber bis zu 250 verschie-
dene Sorten aus ganz Europa.
GroBe Favoriten sind dabei die
Rohmilchk&sesorten. Weitgereist ist
Carsten Rabisch aus Erfurt, der
seine “Spreewalder Gurken” und
Thiringer Spezialititen mitgebracht
hat.

Als einen der erfahrensten Markt-
meister hat die DMG Marktgilde
Reinhold Diegel aus Heusenstamm
eingesetzt.

Informationen rund um das Nord-
west Zentrum in Frankfurt und
gerade aktuelle Aktionen sind im
Internet unter http://www.nwz-
frankfurt.de zu finden.


http://www.nwz-frankfurt.de
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Marktiibernahme: Barsinghausen jetzt unter DMG Fiihrung

) STADT
= BARSINGHAUSEN

Die Ubernahmeverhandlungen mit
der Stadt Barsinghausen und dem
Gewerbeverein waren intensiv und
dauerten fast ein Jahr. Zum guten
SchiuB wurde die DMG mit der
Organisation und Durchfiihrung des
vorhandenen  Wochenmarktes
beauftragt. Das Konzept der DMG
war Uberzeugend und seit dem
2. Mérz bauen die rund 25 Héandler
donnerstags von 14 bis 18 Uhr ihre
Sténde unter der neuen Regie auf.

Noch hat sich nicht viel geandert
beim Wochenmarkt am Thie, aber
die Plane des Eschenburger Wo-
chenmarktveranstalters verspre-
chen viel. Mitte April soll der Markt

DMG kann das Angebot ausweiten
und von einer Belebung der FuB-
géngerzone haben auch andere
Geschafte Vorteile”, ist die Meinung
des Gewerbevereins “Centrum”.

In einem weiteren Schritt soll dann
auch samstags Markttreiben herr-
schen. Der zweite Markttag wird im
Spatsommer eingefiihrt, auch auf

Wunsch des Gewerbevereins und
Vertretern der Stadit.

Marktmeister Giinther Seipel Uber-
nimmt vorerst die Betreuung vor Ort
und wird einen neuen Kollegen
einarbeiten. Weitere Handler kon-
nen sich noch bei der DMG melden,
denn auf dem neuen Platz ist noch
Flache flr neue Sortimente frei.

= O® ./

Gut besucht, der Wochenmarkt in Barsinghausen.

vom Thie in die FuBgéngerzone
umziehen. “Hier ist mehr Platz, die

Markt der Zukunft: HandelsMonitor 2000 und Wochenmirkte

von Annegrete Stahl

Bild: Helena Seegers

Die Lebensziele der Deutschen
Eine mentale Standortbestimmung

Erziehung fiir die Welt von morgen
Selbstverwirklichung mit sozialem Bezug

Bewertung von Erziehungszielen
Zustimmung (Skalenhéchstwerte)

Von je 100 Befragten wollen gern mit 84

besonderes starkem Einsatz machen:

in Prozent:

| Etwas selber tun, was SpaB macht | 91 Selbstandigkeit 76

Leben genieBen 89 81

| d | Kontaktfahigkeit 79 ~

| Mit anderen zusammensein | 85 76
Toleranz 73

| Anderen helfen | 80 62
Spontanitat 61

| Ideen durchsetzen | 80 1989 1996

Neue Ziele: Mehr Spal3 haben und das Leben genie3en. Individualitét und Selbstverwirklichung steigt an.

“Alles ist im Umbruch, alles ist im
Wandel”, so eine pauschale Aussa-
ge, die immer ofter zu hoéren ist.
Wissenschaftler stellen fest, daf3
sich unser Lebensumfeld immer
schneller und gravierender veréan-
dert. Ein Blick in die Geschichte
macht dies deutlich: Die Einflihrung
des Automobils dauerte mehrere
Jahrzehnte, der Siegeszug von
Fernsehen und Telefon nur ein
Jahrzehnt; Handys und Computer
erobern uns noch schneller. Wir
haben kaum noch Zeit, uns diesen
verénderten Bedingungen anzupas-
sen. In den letzen 50 Jahren hat sich

Quellen: “Handels Monitor 2000” und Opaschowski, Horst; “Deutschland 2010”

auch der Handel und insbesondere
der Einzelhandel rapide gewandelt.
Der “Tante Emma-Laden” ist nahezu
ausgestorben. Die Supermarkte auf
der “grinen Wiese” missen immer
gréBer und aus Kosteneinsparungs-
grinden immer anonymer werden.
Die Kleinen bleiben dabei auf der
Strecke. Diese Gefahr droht auch
dem Wochenmarkt, wenn er sich
nicht dem stdndigen Wandel der
Rahmenbedingungen  anpaft.
Hierin liegt aber auch fir jeden
einzelnen Handler und damit fiir den
Wochenmarkt als Ganzes die
Chance, wieder eine gréBere Rolle

im Einkaufsverhalten der Menschen
zu spielen. In der wissenschaftli-
chen Studie “HandelsMonitor 2000
Trends & Visionen: Wie wird im
Jahre 2005 Handel ‘gemacht’?”,
wird versucht, die Entwicklungen fiir
den Handel zu erkennen.

Der “HandelsMonitor” wird jahrlich
ver6ffentlicht, Herausgeber ist
“Deutscher Fachverlag” im Rahmen
der “Lebensmittel Zeitung”. Als
Kooperationsprojekt der Universitét
Graz und der Universitat des Saar-
landes ist diese wissenschaftliche
Untersuchung angelegt.

(Fortsetzung auf Seite 6)
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Markt der Zukunft: Wandel als Chance nutzen!

(Fortsetzung von Seite 5)

Im Handels Monitor 2000 werden als

Grunde fur den Wandel die
Veranderungen in der Gesellschaft
angefuhrt.

Dabei werden folgende vier Aspekte
besonders untersucht:

= Wertewandel

Die Anderung der Werte und des
Wertegefluiges vollzieht sich immer
starker und in immer klrzeren
Abstanden.

= Arbeitswelt

Durch die neuen technischen Mdg-
lichkeiten (Telearbeit/Networking)
wird die Arbeitswelt in kirzester Zeit
revolutioniert. Der Faktor “Arbeit
muf3 Spal3 machen” kommt immer
mehr in den Vordergrund, gerade
wenn die Trennung zwischen Arbeit

Wochenmarkt auf der
Spur zu bleiben. Ziel ist
eine praxisorientierte
Umsetzung der For-
schungsergebnisse
und Umfragen der
Wissenschaft.

Es steht in der Zukunft
weniger der substan-
zielle “Versorgungsge-
danke” mit Lebensmit- e

Langer leben - weniger Arbeiten
Arbeit ist nicht einmal mehr das halbe Leben

teln im Vordergrund,

T
1910

T T T 1
1939 1970 199020002010

sondern mehr der
Wunsch des “Erlebnis-
einkaufens”.

Das Bedulrfnis nach sinnvoller
Freizeitbeschéftigung ist hoch und
soll im Gegensatz zur meist mono-
tonen Arbeit stehen. In seiner Frei-
zeit will der Mensch von morgen
“sich ausleben”, “sich erfahren”,
“seine Individualitat erleben”. Dieser

Quelle: Opaschowski, Horst; “Deutschland 2010”

und auch die Zukunft sieht rosig
aus.

Der Wochenmarkt hat die Chance,
dem Menschen von heute und vor
allem dem Menschen von morgen,
das individuelle Einkaufserlebnis zu
bieten, das er wiinscht. Er ist dabei
mit seinem ganz eigenen Einkaufs-

und Freizeit zunehmend ver- v ' : 7 =il N

schwimmt. Wunsch wirkt sich mehr und mehr flair geradezu préadestiniert; erfillt
. Zuneh Erlebnisorienti der Wochenmarkt doch in

@ Fre|-ze|.tw.e|t , . unehmende rebnlsquentlerung hohem MaRe eine Kommuni-

D|?BFre|ze1|t_ q;rr(;mt engn immer Welche Bedeutung hat dieser Faktor? kationsfunktion (Einkaufen von

groBeren Teil des Lebens ein. Mensch zu Mensch).

Im Gegensatz zur Arbeitswelt, aktuell

wo der M?nsch meist nur ‘ein _ 32,3 % ; Wenn der Wochenmarkt von

kleines Radchen unter vielen” ° morgen erfolgreich sein will

::/ ;"r’:gbeernseine Freizeit inten- inftia muB er folgendes bieten: ,

& Konsumwelt
Der “neue” Konsum wird von
dem Wandel der vorher ge-

10,1
%

M sehr hohe Bedeutung [Imittlere Bedeutung [ Jkeine Bedeutung

& ein buntes Angebot von
frischen und natirlichen
Lebensmitteln;

e eine optisch sehr gute

nannten Bereiche sehr stark
beeinfluBt. Die Forderungen
der einzelnen Bereiche (Wertewan-
del, Veranderungen der Arbeits- und
Freizeitwelt) kénnen vielfach direkt
auf die Konsumwelt angewendet
werden.

Die DMG versucht diesem Wandel
und den damit verbundenen Gefah-
ren, aber auch Chancen fiir den

Quelle: Managerbefragung Handels Monitor 2000

auf das ganze Leben aus. Durch
den Wandel in der Konsumwelt, weg
vom “Versorgungskonsum” (Le-
bensmittel werden per Internet
bestellt) hin zu einem “Erlebniskon-
sum”, muBB3 der Einzelhandel sich
andern. Er wird das Einkaufen zu
einem Erlebnis machen und damit
die neuen Bedlrfnisse des Men-

Die Tendenz - der neue Erlebniskonsum
Von je 100 Befragten nennen als
regelméBige Beschéaftigung:

schen von morgen
befriedigen.

Die Tourismusbranche
hat dies l&angst erkannt
und mit einer Fulle von
Angeboten  darauf
reagiert. Den Urlaub
kann sich heute schon
jeder so individuell wie
nur moglich gestalten.
Hier sind die Zuwéch-
se in den letzten Jah-

T T
1996 2000

T
1990

1
2010 /' ren im zweistelligen

Quelle: Opaschowski, Horst; “Deutschland 2010”

Bereich ausgefallen

Prasentation der Waren;

Markthandler, die ihre Produkte
genau kennen und den Kunden
beraten und informieren kdénnen;

ein ansprechenden Marktstand
(gepflegtes AuBBeres des Hand-
lers mit einem sauberen
Stand/Verkaufsfahrzeug);

Probiermdglichkeiten fir den
Kunden;

Einkaufen ohne Stre3 und Hektik
und ein Flanieren Uber einen
schénen Marktplatz;

eine Atmosphare die zum Ver-
weilen und Plaudern einladt.

Weitere Studien zum Thema Wo-
chenmarkt sind in Arbeit und wer-
den ebenfalls von der DMG ausge-
wertet.

Die “Lebensmittel-Zeitung” ist im
Internet unter http://www.lz-net.de
zu finden.


http://www.lz-net.de
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Aktiver Marktmeister: Im Pressespiegel

Gute Zusammenarbeit zwischen Handlern, Geschiftsleuten und der Stadt

Dillenburg (kaw). ,Wir
wollen etwas fiir die Innen-
stadt tun”, sagt Heinz Lenz.
Bei seinem Amtsantritt als Ko-
ordinator der Dillenburger
Wochenmiérkte vor knapp ei-
nem Jahr gab es Schwierigkei-
ten bei den Mirkten. Doch
nach zwdlf Monaten kann
Lenz eine durchweg positive
Bilanz ziehen.

So stieg die Zahl der Anbie-
ter: Beschickten im Februar
1999 jeweils weniger als zehn
Héindler die beiden Wochen-
mérkte, notiert Lenz in den
Hochstzeiten nun bis zu 16
Stande in seinem Ordner, die
mittlerweile zum festen Be-
standteil der Wochenmarkte
gehoren. Einige von ihnen
preisen gar seit Jahrzehnten
in der zweiten Generation
ihre Waren in der Oranien-
stadt an. Hinzu kommen noch
Jfiegende Héandler", die kur-
zfristig anreisen.

Mittwochs in der Marktstra-
Be und samstags auf dem
Wilhelmsplatz konnen Kunden
fast alles bekommen, was auf
ihren Einkaufslisten steht, so
Lenz: ,Die Stadt hat vor einem
Jahr. Passanten dber den
Markt befragt. Es kam ganz
klar heraus, dass Milchpro-
dukte fehlen.” Eine Zeit lang
kredenzte ein Handler Kise
und andere frische Milchpro-
dukte - ,fiir ihn war allerdings
die Anfahrt von eineinhalb

Stunden zu weit.”

Mit ein Grund fir den bishe-
rigen Erfolg der seit einem
Jahr von der Deutschen Markt-
gilde betreuten Markte sieht
Lenz in der guten Zusammen-
arbeit zwischen Héndlern und
Geschéftsleuten. ,Als ich mich
dazu bereit erklart hatte, die
Koordination zu iibernehmen,
stellte ich mich sogleich bei
den Geschéaftsfihrern der in
der Innenstadt ansassigen La-
den vor.”

Zudem fungieren Dﬂlenhur
ger Kaufleute als Glicksiee
bei den Verlosungen, die der
Chef-Organisator ins Leben
gerufen hat. Auch Ende Mirz
sollen wieder einige Preise

unter treuen Wochenma.rkt -Be-
suchern verlost werden.

Leise Kritik {iber er dennoch
am Forderkreis: Zwar koope-
riere man sehr gut mit dem
Forderkreis, doch manchmal
kénnten die Damen und Her-
ren ihn etwas frither dber
Beschliisse informieren, so
Lenz. .Wir wollen beide etwas
fir die Innenstadt tun, also
arbeiten wir Hand in Hand.”
Im Grofien und Ganzen aller-
dings sei er mit dem Forder-
kreis zufrieden.

Grofes Lob hatte er auch
fiir die zustdndigen Mitarbei-
ter der Stadt Dillenburg parat.
Matthias Klein und Hans-Jiir-
gen Reeb vom Ordnungsamt

Wochenmarkt-Koordinator zieht
nach einem Jahr eine posmve Bilanz

unterstiitzen mich wo sie nur
kdnnen.”

Eine ganz andere Sache
macht dem Dillenburger dage-
gen Sorgen: Wenn er Samstag-
morgens um halb fiinf auf den
Wilhelmsplatz marschiert,
muss er erst etliche Fahrzeug-
halter ermitteln, die trotz der
Hinweisschilder ihre Karossen
auf dem Platz abstellen. Von
morgens 6 bis mittags 14 Uhr
herrscht dort ndmlich Park-
verbot. Und die entsprechen-
den Tafeln sind schon am
Vortag montiert. .Ich versu-
che die Pkw-Halter telefonisch
zu erreichen, aber manchmal
muss ich auch Fahrzeuge ab-
schleppen lassen”, sagt Lenz.

Dieses harte Durchgreifen
gegen zum Teil auswartige
Parksiinder widerstrebt ihm
eigentlich, denn ,wer einmal
200 Mark bezahlen muss,
kommt nicht mehr nach Dil-
lenburg.” Seitens der Stadt
habe man ihm jedoch zuge-

sagt, grobere Parkverbots-
Schilder am Wilhelmsplatz
anzubringen.

Einen Wunsch hat er nach
einem Jahr dennoch: Kunden
sollten ihre Hunde an die
Leinen nehmen. Denn 1999
musste Lenz eine Dame mit
ihrem Vierbeiner nach Hause
schicken. Der Hund hatte an
einem Eimer voller Tulpen
sein ,Bein gehoben” - die
bunten Friihlingsboten liefen
sich nicht mehr verkaufen.

S.7

lhre Chance

Neue Wochenmirkte

mit Absatzmaglichkeiten!

Unsere nachsten
“Neuen” sind:

ab 23. Mérz
35279 Neustadt
Do 8.00-12.00 Uhr

ab 25. Mérz
30918 Seelze-Letter
Sa 8.00-13.00 Uhr

ab 30. Mérz
67240 Bobenheim-
Roxheim
Do 14.00-18.00 Uhr

ab 6. April
51399 Burscheid
Do 14.00-18.00 Uhr

ab Anfang Mai
52152 Simmerath

Interessierten Wo-
chenmarkthandlern
(aus allen Produktbe-
reichen) bieten wir auf
diesen Markten noch
freie Standplatze an.

Melden Sie sich bitte
telefonisch in Eschen-
burg-Eibelshausen
(Tel.: 02774/9143-0).

“Aufgeschnappt” aus der “Dill-Post” vom 26.2.2000

Marktmeister Heinz Lenz hat inner-
halb eines Jahres die beiden Dillen-
burger Wochenmérkte zu einem
festen Bestandteil der Geschafts-
welt gemacht. Dank seiner Initiative
wurden viele Probleme gel6st und
gutes Miteinander von Wochen-
markt und stationarem Einzelhandel
erreicht. Heinz Lenz hatte dabei mit
den gleichen Schwierigkeiten wie
Uberall zu kdmpfen, aber er hat

Stick fur Stuck Lésungen gesucht
und gefunden. Neben dem guten
Verhéltnis zu den Handlern hat er
auch hervorragende Kontakte zum
stationdren Einzelhandel, der Ein-
zelhandelsvereinigung “Foérderkreis”
und dem Ordnungsamt aufgebaut.
Sein Beispiel zeigt, was ein aktiver
Marktmeister fur den Markt und
damit auch fir den Standort Innens-
tadt erreichen kann.

C

Sie suchen fiir lhre Stadt oder
Kommune einen kompetenten Partner
fiir den Wochenmarkt?

Rufen Sie uns an in Eschenburg
(Tel.: 02774/91430) oder in der
Zweigniederlassung in Limbach-
Oberfrohna (Tel.: 03722/73910).
Wir machen lhnen gerne einen
Vorschlag zur Zusammenarbeit!
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