i

ya N R W NN

YOUOYOYIUOY

Der Wochenmarkt

Nr. 11/Dezember 99

TgHF ny™

Wir wiinschen unseren
Lesern, Geschaftspartnern,

P Mitarbeitern und Markthindlern
ein erholsames Weihnachtsfest
und einen guten Start in das
neue Jahrtausend.

Steuertermine 2000: S. 2

Eine komplizierte Tabelle

Erfolgsfaktor Kontinuitit:$S. 3

Die “Ewalds” sind seit
20 Jahren auf dem Markt

Ingeborg Weick: S.4

Der Marktstand - Richtige
Plazierung der Waren

Strom auf dem Markt: S.5

Wichtige Hinweise

Pressespiegel: S.6
Rund um den
Wochenmarkt
Umfrage: S.7

Keine neuen Wochen-
marktzeiten gewunscht!

Unsere Standorte: S.8
Wichtige Adressen fir Sie

Hauszeitung der DMG Marktgilde e.G.

\

Liebe Leser,

die Zeit rast nur so dahin: Bald ist
wieder Weihnachten und, weil es
den meisten gar nicht schnell genug
geht, wird gleich ein neues Jahrtau-
send eingelautet (obwohl es “eigent-
lich” erst ein Jahr spéater so weit ist);
die Zeitschriften Uberbieten sich mit
ihrem Wettlauf, die Januarausgabe
schon Anfang Dezember herauszu-
bringen. Auch fur den Markthandler
rast die Zeit nur so dahin, morgens
ganz frih im GroBmarkt gute und
glnstige Qualitat einkaufen, zum
Wochenmarkt fahren und den Stand
aufbauen, hoffen, daf3 er dann
ausnahmsweise mal keine Zeit hat
und im positiven “Verkaufsstress”
ist, Marktstand abbauen und nach
Hause fahren, schnell noch die
aktuelle Post durchschauen, etwas
entspannen und dann schon ans
Schlafen denken, denn morgen frih
mufB er wieder pUnktlich im GroB3-
markt sein. Er hat kaum eine andere
Méglichkeit, will er auf dem (Wo-
chen) Markt bestehen.

Dabei gibt es immer Ofter ernst zu
nehmende, mahnende Stimmen,
mit der Zeit anders, sorgsamer

umzugehen: “Uberstunden sind
wichtig firs Image, aber wenig
produktiv’ kann man da z.B. lesen.
Oder: “Die Entdeckung der Lang-
samkeit”, um Fehler, wie sie zu den
immer zahlreicheren Ruckrufaktio-
nen der Automobilhersteller fuhren,
zu vermeiden.

Vielleicht bietet ja die “Zeit zwischen
den Jahren” Gelegenheit, Uber
diese Anregungen etwas intensiver
nachzudenken. Die Vorstellung des
alten griechischen Philosophen
Aristoteles muf3 dabei ja nicht gleich
das Ziel sein: Fur ihn war der Broter-
werb durch Arbeit namlich regel-
recht verpdnt und stand im Wider-
spruch zur “Tugend” eines “freien
intellektuellen Geistes”. Immerhin
kénnen wir daraus lernen, daf3
Erwerbsarbeit, wie wir sie heute
kennen, keineswegs immer einen
Wert an sich darstellte, sondern
auch als unvermeidliche Muhsal
angesehen wurde. Auch heute sollte
es neben der Arbeit noch andere
Werte und Interessen geben.

Jetzt noch viel Spal3 bei unserer
“Millennium”-Ausgabe.

Ihr Dr. Gerhard Johnson
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Steuerterminkalender: Erstes Halbjahr 2000

eine komplizierte Tabelle
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Erlauterungen und Hinweise:

@ S=Schonfrist (markiert ist jeweils der

10=Tag der urspriinglichen Falligkeit letzte Tag der Schonfrist)
* Zinsen und Zuschlége werden bei Verspatungen (Zahlung/

Voranmeldung) bis zu 5 Tagen nicht erhoben (§ 240 Abs. 3 AO).

Als Zahlungstag gilt nach § 224 Abs. 2 AO:

© derTag des Eingangs, bei Ubergabe/-sendung von Zahlungsmitteln.

© der Tag der Gutschrift, bei Uberweisung/Einzahlung auf das Konto der

Steuerbehérde.

= der Falligkeitstag, bei Vorliegen einer Einzugserméchtigung.

Zahlungsmittel sind: Bargeld in bundesdeutscher Wahrung, Schecks,

Postschecks, Postiiberweisungsauftrage.

Keine Zahlungsmittel sind: Postwertzeichen, Bank- und Sparkassen-

Uberweisungen, geltende Wechsel.

Bei Bar- und Scheckzahlung gilt die 5-Tage-Schonfrist nicht!

1 Umsatzsteuer: Monatl. Umsatzsteuervorauszahlungen sind am 10.
jeden Monats zu zahlen. Lag die USt. fiir das Vorjahr Giber 12.000,- DM,
so ist der Kalendermonat Voranmeldezeitraum. Lag die USt. fir das
Vorjahr unter 1.000,- DM féllt die Vorauszahlung weg (§ 18 UStG).

2 Lohnsteuer: Monatl. Anmeldung und Abflhrung, jedoch viertelj.
Abfihrung, wenn zwischen 1.600,- DM und 6.000,- DM, bzw. jahrlich,
wenn die Lohnsteuer im Vorjahr unter 1.600,- DM (§ 41a, 2 EStG) lag.

3 Einkommen- und Kérperschaftssteuer: Die Vorauszahlungen der
Veranlagten richten sich nach dem letzten Vorauszahlungsbescheid
oder dem letzten Steuerbescheid (§ 37 EStG bzw. § 49 KStG).

4 Grundbesitzabgabe: Jahresbeitrdge unter 60,- DM sind im ersten
Halbjahr im Februar zur Halfte fallig, Jahresbeitrage unter 30,- DM sind
in einer Summe im November fallig (§ 28 GrStG).

5 Gewerbesteuer: Vierteljahrlich fallig (§ 19 GewStG).

Jetzt wird “s teuer

Die Einhaltung der Steuertermine wird immer wichtiger.
Nach dem Entwurf des Steuerbereinigungsgesetzes 1999
(BeschluBfassung durch das Bundeskabinett vom 25.
August 1999) ist vorgesehen, dal3 die bisherigen Héchst-
betrdge fur die Festsetzung von Verspétungszuschlagen
und Zwangsgeldern drastisch angehoben werden.

Der absolute Hochstbetrag bei den Verspétungszuschléa-
gen soll von 10.000,- DM auf 50.000,- DM und bei den
Zwangsgeldern von bislang 5.000,- DM auf ebenfalls
50.000,- DM angehoben werden!

Damit wird die Nichtbeachtung der Steuertermine zukinf-
tig richtig teuer. Deshalb werden wir den néchsten Steuer-
terminkalender in "Der Wochenmarkt" Juniausgabe
(Nr 13/2000) verdoffentlichen.

Weitere ganz aktuelle Informationen sind auf der Home-
page des Bundesfinanzministeriums unter http://www.
bundesfinanzministerium.de zu finden.

hre Faxnummer ist uns wichtig!

Liebe Markthandler,

Sie besitzen ein Fax? Dann teilen Sie uns, der DMG
Marktgilde e.G. doch ihre Faxnummer mit, damit wir sie
schnell und einfach erreichen kdénnen. Faxen Sie uns
ihre Faxnummer doch unter Fax: 02774/9143-33 nach
Eschenburg oder unter Fax: 03722/7391-13 nach
Limbach Oberfrohna.

Per Fax kdnnen wir Sie dann
schnell informieren z.B.:

& wenn ein Standplatz auf
einem Markt frei ist,

wenn wir aktuelle Werbe-
maBnahmen planen,

wenn es wichtige Neue-
rungen fur Sie gibt,

wenn...



http://www.bundesfinanzministerium.de
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Kontinuitit ist ein Erfolgsfaktor auf dem Wochenmarki!

Wer auf dem Wochenmarkt als
Handler erfolgreich sein will, muf3
verschiedene Faktoren bertcksichti-
gen. In den letzten Ausgaben dieser
Hauszeitung haben wir uns bemiht,
die einzelnen erfolgswirksamen
Aspekte mit ihren Auswirkungen
darzustellen und Tips far mehr
Erfolg zu geben. Diesmal wollen wir
den Bereich Kontinuitat als einen
wichtigen Erfolgsfaktor etwas naher
betrachten.

Die praktische Umsetzung dieses
Aspektes auf dem Wochenmarkt
bedeutet, da3 jeder Handler seiner
Zusage entsprechend regelmaRig
(kontinuierlich) auf dem Wochen-
markt sein Sortiment anbietet. Der
Begriff Kontinuitdt bedeutet dabei
auch, daf er punktlich zum Aufbau
da ist und auch bis zum Ende des
Markttages seine Kunden bedient.
Dies ist aber nur der “zeitliche”
Aspekt, Kontinuitdt bezieht sich
auch auf sein Angebot, das die
Kunden ja auf den Wochenmarkt
lockt. Der Kunde méchte sich darauf
verlassen koénnen, dafB3 er die ge-
winschten Produkte wie bisher

auch in Zukunft kaufen kann. Es ist
natlrlich verstandlich, wenn ein
Handler aufgrund von Urlaub mal
fehlt. Dies sollte aber rechtzeitig den
Kunden durch einen Aushang am
Marktstand oder einer “werbewirk-
samen” Anzeige in der lokalen
Presse mitgeteilt werden ("Wir
machen Urlaub vom Ab dem
....... sind wir wie gewohnt mit unse-
ren Produkten auf dem Wochen-
marktin ............ von ... bis ... Uhr far
unsere Kunden da”). Auch bei
Krankheit oder einem anderen
Verhinderungsgrund ist ein kurzer
Anruf beim Marktmeister sinnvoll, er
kann die Kunden dann informieren.

Leider ist es aber in der taglichen
Wochenmarktpraxis so, daf3 die
Kontinuitat in der Beschickung zu
Winschen Gbrig l1aBt. Jeder Markt-
meister wei3 ein Lied davon zu
singen, wie einzelne Handler diesen
wichtigen Erfolgsfaktor Kontinuitat
(der sich ja nicht nur auf den ent-
sprechenden Héandler, sondern
auch auf die Attraktivitat des ganzen
Wochenmarktes auswirkt) miBach-
ten. Es istimmer wieder erstaunlich,

wie haufig die Fahrzeuge von Markt-
héndlern “defekt” sind, ein langer
Verkehrsstau war, ein Familienfest
war, und ... und ... und. Dabei ist zu
beobachten, daf3 es oft die gleichen
Héandler sind, die es mit der Konti-
nuitat nicht so genau nehmen, dann
aber auch Uber schlechte Umséatze
klagen.

Wie schédlich ein solches Verhalten
auf Dauer auch fur die anderen
Handler ist, wird gar nicht erst
bedacht. Der Wochenmarkt lebt von
einem guten und ausgewogenen
Angebot. Der Kunde mdchte seine
Einkdufe zu den bekannten Wo-
chenmarktzeiten erledigen. Ist dies
wegen des fehlenden Handlers
nicht mdglich, werden zuverldssige-
re Alternativen gesucht. Dieser
Kunde bleibt dann vom Wochen-
markt ganzlich fern und auch die
anderen “kontinuierlichen” Handler
mussen darunter leiden.

Es gibt aber auch positive Beispiele
fur Kontinuitat. Die Familie Ewald
steht erfolgreich seit 20 Jahren auf
unserem Wochenmarkt in Dreieich-
Sprendlingen:

Ein Belsplel fiir Kontinuitat im Presse- und Anzelgensplegel

tes, befindet sich nun aber
wieder in Gesellschaft ande-

Sprendlingen (dg) -

»Schon als Kind habe ich

»Ewalds Frischgemiise“ 20 Jahre auf dem Sprendlinger Markt

hier erst gar nicht aufzutau-

chen.” Eine Mitarbeiterin

Urlaub ist eine Seltenheit:
»Wenn’s gut liuft, zwischen

hier fiir meine Oma einge-
kauft, und heute komme ich
immer noch hierher. Mar-
gitta Maser ist eine Kundin
der ersten Stunde, die zum
Marktstand der Familie
Ewald geht, weil sie dort
Gemijse aus eigenem Anbau
bekommt. Und auch das Ge-
miise aus der GroBmarkt-
halle ,kommt mir hier fri-
scher vor.“

rer Markistande.

Die Anfinge in Sprend-
lingen waren ganz beschei-
den, erzéhlt Werner Ewald.
,Wir kamen mit einem Ca-
ravan-Anhanger und bauten
mit ein paar Récken unseren
Stand auf.“ Mittlerweile ist
der Stand groBer und die
Angebots-Palette breiter ge-
worden. Nicht mehr nur ei-
ne Salatsorte, sondern zehn
verschiedene gibt es nun.

Jubilium

Vor exakt 20 Jahren haben
sich die Ewalds dazu ent-
schlossen, den Sprendlinger
Wochenmarkt mit einem
Gemusestand zu beschicken,
morgen wird Jubildum ge-
feiert. Zuvor waren sie
schon vier Jahre auf dem
Morfeldener Markt présent.
Spater kam noch ein Markt
in Heusenstamm hinzu.
»Ewald’s  Frischgemiise“
war nicht immer auf dem
Platz an der SKG-Halle zu
finden. Der Markt zog we-
gen Baumalnahmen zwi-
schendurch auf den Linden-
platz und in die Bachstrafie;
kam dann aber wieder zu
seinem angestammten Platz
zurlick. Eine Zeit lang war
der Gemiisestand sogar al-
leiniger Vertreter des
Sprendlinger Wochenmark-

Das Grundangebot von Kar-
toffeln und Kohlarten wird
durch verschiedene Krauter,
Lauch, Kohlrabi und seit
neuestem auch Tomaten er-
ganzt. Es gibt eigentlich al-
les, was auf dem Feld
wichst,

Das Geheimnis der Fri-
sche ihrer Produkte, die von
den Kunden so gelobt wird,
ist ganz simpel: Einen Tag,
bevor das Gemiise zum Ver-
kauf bereit liegt, wird es ge-
erntet. Rosel Ewald be-
schreibt es folgendermafien:
»Der Salat kommt vom Feld
in die Kiste, und die Kiste
kommt auf den Markt.“ So
bleibt alles knackig, auch
wenn es nicht gleich ver-
zehrt wird.

Uberrascht war sie an-
langs von der Karloifelliebe
der Sprendlinger ,Ohne
Kartoffeln brauchen wir

fragte nach dem ersten Ar-
beitstag erstaunt: ,Gibt’s in
Dreieich  denn  niemals
Nudeln?*

Nie hitten sie sich triau-
men lassen, dass der Stand
eines Tages so grof wiirde.
Als besonderes Glick emp-
finden beide, dass sich auch
ihr Sohn Andreas fir den
Beruf entschieden hat.

Wéhrend beide Elternteile
Landwirt lernten und sich
das Spezialwissen iiber den

den Jahren zwei Wochen. “

Da sie an den drei Markt-
tagen pro Woche ihren Hof
in Trebur schon so friih ver-
lassen mussen, ist an Vieh-
haltung nicht mehr zu den-
ken.

Die 30 Hektar, die mo-
mentan von Familie Ewald
bewirtschaftet werden, sol-
len bald erweitert werden,
jetzt, wo der Filius mit im
Geschaft ist.

&nm.latmglhtu

wEwalds Frischgemise® auf dem &uﬂdllngr 'Nochmmlm

Gemiiseanbau  erst in Qua]itﬁt

Abendkursen aneignen i

musston, machte der Sohm Und auch zwei Toliennzwser | GratUlation

gleich eine Ausbildung im sind geplani, um im Frith-

Gemiisebau jahr schon etwas eher Stan- der DMG
Auf verschiedenen Héfen genbohnen, Gurken und To- -

in der Pfalz lernte er An- maten anbieten zu kbnnen. Zum 20

bautechniken kennen und, Was ist es nun, das die /ahr[gen

so Rosel Ewald: ,spritht nun Kunden jahrelang an den e

vor Ideen. Stand bindet? Einerseits ist Jubildaum
Dass der Beruf kein Zuk- es sicher die Qualitdt von

kerschlecken ist, haben ihm Obst und Gemuse, anderer- der E Wa/ds,

seine Eltern vorher schon seits .aber, so sagt Rosel

kKlar gemacht. Im Sommer Ewald, ,ist es der personli- daneben

sind 80 bis 90 Wochenstun- che Kontakt. Man tauscht i

den keine Seltenheit. mit den Kunden Rezepte Anzelg e der
An Markttagen stehen sie aus, man unterhalt sich Uber i

schon um halb vier auf, la- dies und das. Manche Kun- Ewalds mlt

den ihre Produkte in den den melden sich sogar ab, aktuellem

Wagen, fahren zur GroB- wenn sie mal fiir ein paar

markthalle, um die Obst- Wochen wegfahren.“ Angebot

und Gemiisesorten zu kau- Morgen, zum Jubildums-

len, die sie nicht selbst ern-  tag, lockt ,,Ewalds Frischge- aus dem

ten und bauen dann ihren miise“ mit Sonderangeboten .

Stand in Sprendlingen auf. und einem'Gléschen Sekt. Dr ele’Ch'

Spiegel Nr.

Bericht tiber die Ewalds aus der Offenbach-Post vom 8. September 1999.

71/99.

auch am morgigen Donnerstag. Foto: Gauges
1‘”0@2“;“:»“!2‘%
Fikasfen 100 Honsch 0 Manzch
jeden Donnerstag =
8.00- 13.00 Uhr = |
Sprendlingen ; " e e
Festplatz, \. 2 5
Bresiauer Strae =
Die DMG /,
Marktgilde e.G.
bedankt sich fir C_\j wa [
die gute Frischgemiise Z]
L In, Gemise, Salate aus eigenem Anbau
arbeit mit der 1,20 Jahre*
Firma Ewald,
Obst- Wochenmarkt Sprendlingen
et Immer dannerstags aut dem
und liert an frisch aus eigener Ernte
zum Buomoiat smck DMt
: | 1!
QJO'E‘:’_"EQ‘" E?ﬁﬁ‘m x 125 bg oM gm
ubildum piel, versch. Sorten
Wir sind auch mmwmmlmn
Fralemesi sogbn DMQ_ Mbrfsiden Samstagvarmitiag
P e Wermer u. Rosel Ewald, Birkenhof, 65458 Trabur
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Der Markistand - Richtige Plazierung der Waren

(Fortsetzung aus "Der Wochenmarkt"

Ingeborg Weick, unsere Fachfrau, beim
Besuch eines Bauernmarktes.
Bild: Weick

Obst und Gemiise getrennt ...
prasentieren, denn sie sind von der
Nutzung beim Kunden zwei ganz
verschiedene Gruppen, aber ohne
daB3 dies zu einer starren Blockbil-
dung fuhrt. Die Trennung zwischen
Obst & Gemuse sollte vertikal sein,
d. h. alle Produkte die zum Obst
gehoren auf der einen Seite und alle
Produkte die zum Gemuse gehdren
auf der anderen Seite. In jedem
Warenbereich sollen die verschie-
denen Artikelgruppen, z.B. Kern-
und Beerenobst, Blatt- oder Kohlge-
muse, Kartoffeln, Zwiebelgemuse,
mdglichst geschlossen in horizonta-
ler Blockbildung prasentiert werden.

Die Saisonplazierung ...
sollte sich am jahreszeitlichen
Aspekt orientieren. Die unterschied-
lichen Ernte- bzw. Angebotszeiten

Nr.10)

von Ingeborg Weick

von Obst und Gemise bedingen
eine stets wechselnde Plazierung
und ermdglichen selten einen
einheitlichen Plazierungsplan flr
einen Monat.

Farben und Formen ...

von Obst und Gemuse ermdglichen
einen starken optischen Reiz beim
Kunden, der genutzt werden kann.
Die Waren sollten farblich abge-
stimmt werden, d. h. griine Apfel
neben roten Apfeln (siehe Bild)
prasentieren oder bei Gemise die
mehr oder weniger griinen Blattsa-
late optisch durch andersfarbige
Sorten wie Chicoree oder Rosso-
sorten auflockern.

Dasselbe gilt fir die Formen: Stan-

Obstsortierung aus dem “Lehrbuch”.

genlauch neben runden Sellerie-
knollen und Zwiebeln (siehe Bild);
grine, lange, schmale Schlangen-
gurken neben roten runden Toma-
ten oder roter Rettich neben wei-
Bem rundem Blumenkohl.

GroBvolumige Produkte ...
wie z.B. Kohl, Wassermelonen
sowie abgepackte Beutel und
Netzware gehéren in den Griffbe-

BR

&L,

reich des Marktstandes. Sie kénnen
dort bequem eingerdumt und auch
vom Kunden bzw. Markthéandler
enthommen werden.

Der Verzehraspekt ...

kann ebenfalls als ein Sortierkriteri-
um genutzt werden. Hierbei werden
Artikel mehrerer Artikelgruppen
unter einer Zubereitungsart zusam-
mengefaBt, z.B. Salate; also griine
Salate, Gurken, Tomaten, Rettiche.
Eine andere Méglichkeit ist, Produk-
te als Farbtupfer oder Formvarian-
ten Uber das gesamte Palettenan-
gebot zu verteilen, z.B. Radieschen
oder auch eine Frucht, die sowohl
fir Obstsalate als auch zur Gemu-
sezubereitung geeignet ist.

Bild: CMA

Nicht zu empfehlen ...

ist die Présentation nach der Her-
kunft der Waren, die sich also nach
dem Herstellungsland bzw. der
-region orientiert. Auch eine Sortie-
rung von Sorten innerhalb einer
Produktgruppe nach dem Preis in
auf- oder absteigender Reihenfolge
findet wenig Akzeptanz bei den
Kunden.

(Diese Serie wird fortgesetzt!)

Ein Beispiel fiir eine gute Anordnung von verschiedensten Gemdisesorten.

Bild: CMA
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Das Problem der Stromversorgung
auf den Wochenmarkten wird immer
wieder in der kalteren und vor allem
dunkleren Jahreszeit deutlich. In
den Sommermonaten beschrankt
sich der Stromverbrauch fast aus-
schlieBlich auf die notwendige
Kihlung empfindlicher Waren, der
Stromverbrauch von Kassensyste-
men und Waagen fallt dabei kaum
ins Gewicht und Licht wird auch nur
in den seltensten Fallen bendtigt.
Jetzt im Winter braucht aber fast
jeder Wochenmarkthandler gréBere
Mengen an Strom, will er doch seine
Produkte “ins rechte Licht” rlicken.
Hinzu kommen Kkleine, elektrisch
betriebene, Heizstrahler, die den
Wochenmarkthéndler bei diesen
ungemditlichen Temperaturen nicht
ganz einfrieren lassen, aber durch
ihren hohen Strombedarf die vor-
handenen Anlagen auf dem Wo-
chenmarkt immer wieder Gberlasten
und manchmal auch alle im
Dunklen stehen lassen. Fir
etwas Warme sind hier Gas-
strahler viel besser geeignet
und vor allem auch kosten-
gunstiger.

DMG Verteileranlagen

Die DMG Marktgilde e.G. stellt
auf ihren Wochenmarkten z.T.
eigene Verteileranlagen zur
Stromversorgung der Handler
bereit. Mit einem Elektromeis-
ter haben wir Verteileranlagen
entwickelt, die nach und nach,
soweit noch keine ausreichen-
de Versorgung vorhanden, auf
unseren Wochenméarkten
installiert werden (siehe Bild
Verteilerkasten Winterberg).
Entsprechend den jeweiligen
Vorschriften und den individu-
ellen Anforderungen werden
diese Verteileranlagen fir
jeden Standort genau “zuge-
schnitten”.

Der Veranstalter haftet
Als

Wochenmarktveranstalter
haften wir dabei fir alle Fehler
innerhalb dieser Anlagen, unabhén-
gig davon ob wir oder die Stadt
Eigentumer ist. Deshalb sind wir
immer bemuht, jede Fehlerquelle
schon im Vorfeld auszuschlieB3en,
denn das Gefahrenpotential ist nicht

gerade gering. Diese Anlagen
muassen immer den aktuellen Si-
cherheitsstandards entsprechen
und Reparaturen oder Anderungen
an diesen Anlagen durfen daher
auch ausschlie3lich durch geprufte
Elektriker vorgenommen werden.

Marktmeisteraufgaben

Die Uberwachung und Kontrolle von
elektrischen Einrichtungen der
Markth&ndler liegt beim jeweiligen
Marktmeister. In Schulungen der
DMG werden die Marktmeister auf
diesen Punkt immer wieder hinge-
wiesen. Auch wenn jeder Handler
selbst fur Schaden haftet, die durch
seine elektrischen Einrichtungen
verursacht werden, so obliegt der

DMG und damit dem Marktmeister
vor Ort eine Verkehrssicherungs-
pflicht. Auf eine Anfrage der DMG
zur Haftung teilte die Vereinigung
Deutscher Elektrizitatswerke e.V.
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Auszug aus dem Marktmeister- 7

handbuch der DMG.

mit: “Fdr die Anlagen und Leitungen
der Marktteilnehmer trifft Sie keine
unmittelbare Verantwortung. lhnen
obliegt jedoch gegeniliber den
unbeteiligten Besuchern der Mérkte
eine Verkehrssicherungspflicht.
Dies bedeutet, dal3 der Marktmei-
ster jedenfalls bei offenkundigen
Fehlern, z.B. schadhaften Stellen an
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Der DMG-Stromverteiler in der Bauphase
auf dem Winterberger Wochenmarkt.
Bild: Harald Ciliox
verlegten Leitungen und
_insbesondere Stolperstellen,
einschreiten muf3”. So sollten
nur Gummileitungen mit spritz-
| wassergeschiitzten Stecker-
; verbindungen aus Voll-gummi
| verwendet werden. Kabeltrom-
{ meln missen mit Steckdosen-
i schutz und Thermoschalter
ausgerustet sein und alle
Energieeinrichtungen  die
! Bezeichnung “Zur Verwendung
i im Freien” aufweisen.

e

DMG sucht Alternativen
Ahnlich wie im Telefonbereich
werden auch im Strommarkt
g die Preise in der ndchsten Zeit
/ sinken, die DMG ist auch
! schon mit verschiedenen
| Anbietern in Verhandlungen
{ getreten. Diese sind aber sehr
{ schwierig,weil die Stroment-
nahmestellen genau wie unse-
re Maérkte sehr dezentralisiert
sind. Weiteres Problem ist, daf3
die Kosten far
Verteilerkdsten,die Grundgebihren,
Zéhlerkosten, weiterhin
unverandert bleiben. Die reinen
Verbrauchskosten (enthom-mene
Kilowattstunde) sind im Ver-haltnis
dazu relativ gering. Sollte es der
DMG gelingen, ginstigere Tarife
auszuhandeln, werden diese an die
Markthandler weitergegeben.
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Pressespiegel: Rund um den Wochenmarkt

“Wochenmirkte trotzen den Einkaufszentren”

Neue Studie der Hamburger Uni:
Mehr als zwei Drittel der Besu-
cher sind Stammkunden

Von Kerstin Humberg

Kein noch so modernes Einkaufs-
zentrum konnte sie bislang verdran-
gen: die Wochenmérkte. Gerade in
Millionenstadten wie Hamburg sind
sie eine feste GréBe. Daflrr sorgen
die Kunden, denen preiswerte Pro-
dukte aus dem Supermarktregal
nicht genugen. Der Wochenmarki-
Besucher will, wie gerade eine
Untersuchung in Hamburg ergab,
seinen Einkauf auch zelebrieren.
Neben Qualitat schéatzt er personli-
chen Kontakt, Service und landliches
Flair. Der Wochenmarkt bedeutet fir
ihn auch ein Stiick Lebensqualitat.
Ermittelt hat dies eine Seminargrup-
pe am Institut fir Geographie der
Universitdt Hamburg, die damit
wissenschaftliche Arbeitsmethoden
erlernen sollte. Im Mittelpunkt der
Studie “Struktur und Funktion der

Wochenmaérkte” stand die Frage,
warum sich diese traditionelle Form
trotz scharfster Konkurrenz der
Handelsketten behauptet hat. 27
der 59 Hamburger Marktstandorte
wurden unter die Lupe genommen,
zwei davon im Detail: Die Markte am
Winterhuder Goldbekufer und an
der Hammer Kirche. Grundlage war
eine Fragebogenaktion, die 80
Anbieter und 155 Kunden umfaf3te.
Die Ergebnisse sind nach Angaben
von Seminarleiter Volker Zimmer
(29) eindeutig: “Mehr als zwei Drittel
der Besucher sind Stammkunden.
Ein GroBteil kommt aus dem direk-
ten Wohnumfeld. ”Allen gemeinsam
sei ein “4uBerst positives Bild ihres
Marktes im Kopf”. Dies alles mache
den Wochenmarkt “zu einer dauer-
haften GréRe im Stadtbild”.

Mit Hilfe einer Noten-Skala von eins
bis sechs haben die Studenten
versucht, Motive fir den Wochen-
markt-Besuch aufzuschlisseln.

Gefunden in: Die Welt online vom 27.7.99 - Hamburg; unter http.//www.welt.de

Anhand vorgegebener Kategorien
muBten die Kunden etwa Service,
Qualitat und Einkaufsatmosphére
bewerten. Zimmer: “Mit Durch-
schnittsnoten zwischen 1,3 und 1,7
schneidet der Wochenmarkt dabei
im Vergleich zum Supermarkt
deutlich besser ab, zum Teil um bis
zu zwei Notenschritte”. Die Katego-
rien “Preis” und “Nahe zum Wohn-
ort” wirden dagegen in etwa gleich
bewertet, was den Schluf3 nahelegt,
daB dies keine entscheidenden
Kriterien flir die Wahl des Einkaufs-
ortes sind.

Bratwurstduft, Musik und Kinderla-
chen - viele Kunden genief3en
regelrecht ihren Marktbummel. Far
Qualitdt und Service nehmen sie
auch Wartezeiten in Kauf. Im Schnitt
halten sie sich 30 bis 45 Minuten auf
dem Markt auf. “Der Einkauf im
Supermarkt ist fir mich dagegen
eher der Quickie”, meint Studentin
Susanne Peters.

1999

[.ebensmittel-Einzelhandel

in Deutschland

Zahl der Geschiafte (jeweils am Jahresanfang)
1991
85 294

Umsatz in Mrd. DM
1991

1998
223,1

207,0

davon
SB- Warenhauser,
Verbrauchermarkte 47,0

175 davon

7695 72 497 SB- Warenhauser,
W 2 278 \erbrauchermarkte

13135 Discounter

56,7
9433

Discounter 48,5

9134 Supermarkte® 69,7

49mM

37600 (Ubrige SB-Geschifte” Supermarkte® 64,5

61,5

ubrige SB-Geschafte® 44,0
32,8

10350 Bedienungsladen

Bedienungsladen 3,0 2,4

*einschl. Lebensmit‘lelabtellungen der Waren und Versandhauser Quelle EHI

e

_ I)II /E lI/GLOBUS

counter smd dle Gewmner Fur ‘den anhaltenden Trend gibt es
mehrere Griinde. An erster Stelle steht die andauernde Konsum-
flaute. Die Bundesbiirger haben in den letzten Jahren nur geringe
Lohnzuwichse fiir sich verbucht und geben ihr Geld lieber fiir Rei-
sen, Autos und Freizeitvergniigen aus. Billig ist in — Verbraucher-
mirkte und Discounter profitieren vom heftigen Preiskampf:.

D er tief grelfende Strukturwandel im hexmlschen chcnsmlt—
tel-Einzelhandel ist uniibersehbar. So ist die Zahl der Liden
in den vergangenen neun Jahren deutich geschrumpft. Der Riick-
gang ging vor allem zu Lasten von Bedienungs- und kleinen Selbst-
bedienungsliden. Stirker noch zeigt sich der Wandel bei der Um-
satzentwicklung: SB-Warenhiuser, Verbrauchermirkee und Dis-

“Aufgeschnappt” aus "Die Zeit” Nr .44 vom 28.10.1999
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Umfrage: Keine neuen Wochenmarktzeiten gewiinscht!

' o N RN NN

IVIC ARRER

Der Wochenmarkt

Umfrage September'99
Verinderte “Ladenoffnungszeiten” auch fiir den Wochenmarki?

Liebe Marktbeschicker,

die “Landschaft’ im Einzelhandel und damit auch im
Wochenmarkthandel ist sehr stark im Umbruch. Der
Begriff “LadenschluB” ist verstarkt in der Diskussion,
dadurch kénnen auch wir, Sie als Marktbeschicker, wir
als Marktveranstalter, uns diesem Thema nicht mehr
verschlieBen. Wir méchten zusammen mit lhnen (ber-
legen, wie wir auf diese veranderte Situation reagieren
konnen. Bitte nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit und
beantworten Sie die nachfolgenden Fragen. Den ausge-

flillten Fragebogen geben Sie bis 15. Oktober 99 an den
zustandigen Marktmeister zuriick, damit wir lhre Mei-
nungen und Wiinsche auswerten konnen. Falls der Platz
unter den Fragen nicht reichen sollte, auf der Riickseite
kann weiter geschrieben werden.

Wir werden die Ergebnisse in der nichsten Ausgabe
"Der Wochenmarki" vorstellen!
Vielen Dank fir lhre Mitarbeit.

Thr DMG Marktgilde Team
Bitte fur die Auswertung dieser Umfrage lhren Marktstandort angeben: ...
Die Angabe lhres Namens ist natlrlich nur auf freiwilliger Basis, kann aber bei eventuellen
Ruckfragen von uns sinnvoll sein: .... s

Antworten zu Frage zwei, die sich auf den Kunden
beziehen: “Wochenmarkt braucht dringend eine
bessere Sortimentsauswahl, Kunden gehen
verstéarkt in Einkaufszentren”, “Hausfrauen kaufen
frische Lebensmittel vormittags ein, nhachmittags
weniger  Publikum”, “Verdnderung der
Verkaufszeiten auf dem Wochenmarkt macht nur
Sinn, wenn das LadenschluBgesetz gekippt wird
und im Umfeld der Mérkte die Geschiifte ldnger
gedffnet haben”. Aus der Handlersicht wurde auch
auf die Probleme verwiesen: “Nachteil der ldngeren
Einkaufszeiten, man bendtigt zusétzliche Kréfte”,
“Ab 13.00 Uhr schon kein Publikumsverkehr, wird
nach Verldangerung noch schlimmer”. Bei der
vierten Frage gab es viele detaillierte und auf den
Standort bezogene Antworten, wie: “Markt in Wolfen
wird hauptséchlich von é&lteren Menschen besucht,
kommen nicht, wenn es dunkel ist”.

Wir ziehen aus dieser Umfrage das Ergebnis, daB3 wir
vorerst, wie vielfach gewiinscht, alles so belassen. Wir
werden aber die weiteren Entwicklungen genau beob-
achten und mit unseren Handlern in Kontakt bleiben,

1.)  Hat die geplante Verlangerung der Ladendéffnungszeiten im stationaren Einzelhandel
auch Auswirkungen auf die Verkaufszeiten der Wochenmarkte?
Q Ja Q Nein
2.) Wenn Ja, welche Anderungen / Auswirkungen erwarten Sie als Marktbeschicker?
= P
= da sich diese
3.) Sollten sich die Wochenmarktzeiten von dem Vormittag (8.00-13.00 Uhr) vor O rt ein
starker auf den Nachmittag (14.00-20.00 Uhr) verschieben? genaues Bild
Q Ja QO Nein .
des Einkaufs-
4.) Wie muB sich der Wochenmarkt allgemein (und damit auch wir von der DMG) verhalten

auf die geanderten Bedingungen einstellen? lhre Meinung ist gefragt!

ihrer Kunden

machen

kébnnen.

Das Ergebnis unserer Handlerum-
frage vom September war eindeutig!
Die Uberwiegende Mehrheit der
Wochenmarkthéndler hat sich daftr
ausgesprochen, die bisherigen
Marktzeiten beizubehalten. Eine
Anpassung an die Offnungszeiten
des stationdren Einzelhandels und
damit vor allem eine Ausweitung der
Marktzeiten wurde abgelehnt. Auch
eine starkere Verlagerung der
Wochenmarkizeiten (bei traditionel-
len Vormittagsmérkten) auf den
Nachmittag fand keine Anhanger.
Der Wochenmarkt lebt sehr stark
von der Tradition und den eingefihr-
ten Zeiten sowie dem bekannten
Rhythmus, das Einkaufen (Ein-
kaufserlebnis) auf dem Wochen-
markt ist auch nicht direkt mit dem
Einkaufen beim stationdren Einzel-
handel zu vergleichen.

Wir haben 1366 Wochenmarkthand-
lern den Fragebogen zukommen
lassen. Innerhalb eines Monates
erhielten wir 223 ausgefullte Frage-
bdgen zuruck. Bei der ersten Frage,
ob die geplante Verlangerung der

Ladendffnungszeiten sich auch auf
den Wochenmarkt auswirkt, hatten
nur 12% diese Meinung. Noch
deutlicher war das Ergebnis bei
Frage 3 nach der Verschiebung der
Wochenmarktzeiten auf den
Nachmittag. Hier sprachen sich nur
9% daflr aus. Dabei missen aber
“regionale” Unterschiede beachtet
werden: Bei unseren “Ost-Markten”,
die von Limbach-Oberfrohna betreut
werden, gibt es viele “Ganztags-
markte” im Gegensatz zu den
“West-Méarkten”, die von Eschen-
burg aus betreut werden und meist
nur halbtags sind. Im Ergebnis
spielte das aber keine Rolle, im
Gegenteil: Bei den “Ost-Markten”
erwarteten bei der ersten Frage nur
rund 10% Auswirkungen und bei der
dritten Frage nach einer Verschie-
bung waren sogar nur 6% dafur.

Exemplarisch wollen wir hier einige
Aussagen darstellen, um auch die
ganze “Bandbreite” der Antworten
aufzuzeigen. Dabei muB3 zwischen
einer Handlersicht und einer
Kundensicht unterschieden werden.
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